Priloha €. 3
Zadanie pre letnu destinaénu kampai Kosického kraja 2022

Klient
Kosice Regidn Turizmus (krajska organizacia cestovného ruchu KoSicky kraj)

Organizécia sa zaobera destinaénym manaZmentom (marketing + rozvoj cestovného ruchu v destinacii)
pre tzemie KoSického kraja.

Webové stranky a aplikdcia klienta, s ktorymi je mozné aktivne pracovat v ramci kampane:

www.kosiceregion.com
vylety.kosiceregion.com
www.krajsveta.sk

Aplikédcia Kosice Region (Android, iOS)

Situdcia na trhu

Oblast cestovného ruchu, najmi segment HORECA, ktory je jeho sucastou, neustdle vyznamne
ovplyviiuje pandémia Covid-19. Na trhu viak panuje zo strany navstevnikov chut cestovat, aj napriek
stale sa meniacim pandemickym opatreniam. Tie vSak ¢asto znemoZfiuja a komplikuji fungovanie
poskytovatelfov sluZieb v cestovnom ruchu (HORECA) a jeho dalsi rozvoj, skrz samotny dopyt alebo
dalsie mechanizmy.

VyuZivanie slufieb u poskytovatefov v ramci KoSického kraja, priamo suvisi s dalsim rozvojom
destindcie. Uskutoénené prenocovania navstevnikov a vy$ka vyzbieranej dane generuje priamo
Umerne aj finan¢né prostriedky, ktoré budd destinacii pridelené na tigel daldieho rozvoja.

V poslednych dvoch letnych sezénach z hfadiska navitevnosti vyznamne dominovali domaci turisti,
ktori vyhfadévali dovolenku na Slovensku. Pre domaci cestovny ruch je ddleZité upevnenie tohto
navyku u turistov, ktori si aspofi pre jednu z planovanych dovoleniek, zvolia niektord zo slovenskych
destinacii.

V porovnani s ostatnymi destindciami tzv. “prvej volby”, KoSicky kraj nedisponuje silnym
navitevnickym povedomim, komerénou ponukou sluZieb a zaZitkov, ¢i infradtruktarou, zasahujicou do



prirodzeného razu krajiny. Prave naopak - nemasovost, autenticita, ekologicky rozmer, kreativnost a
lokdIne hodnoty - si tym, €o pozitivne definuje KoSicky kraj, a ¢o je jeho konkurenénou vyhodou.

Vychodisko

Vychodiskom pre tvorbu letnej destinaénej kampane je uz existujlice povedomie o destinacii
Kosického kraja, ako o KRAJI SVETA {KoSickom svetovom kraji). S tym je spojend aj uZ zadefinovana
tonalita komunikacie smerom k verejnosti, branding destinacie a jej pozicioning, ktorym je Ko3icky
kraj ako ,unspoiled region”.

,Destinacia neskazena masovym turizmom.”

,Nemasovost, autenticita, ekologicky rozmer, kreativnost a lokdlne hodnoty - st tym, o
pozitivne definuje Kosicky kraj, a ¢o je jeho konkuren¢nou vyhodou. Tuto charakteristiku
regionu je potrebné vnimat aj vo vztahu k ostatnym destinaciam ako priaznivu okolnost a ako
modernu tendenciu, ktora sa prejavuje aj v aktualnych odvetvovych trendoch vo svete.”

,Turistické zaZitky v destinécii nie si tvorené a infrastruktirou uspbsobené pre masy
navitevnikov. Zazitky su skér tvorené lokalnymi tvorivymi fudmi, v kontexte prirodzeného
prostredia, v ktorom je mozné ich absolvovat. Tym su autentickymi a ur€enymi len pre
obmedzené mnoZstvo turistov, ¢im sa v tomto zmysle stavaju exkluzivhymi.”

Vychodisko pre tvorbu kampane zéroven tvori jedna z aktivit organizacie, ktorou je BUCKET LIST.
Motiv BUCKET LISTU je astrednym v ramci aktudlneho destina¢ného videa KoSického kraja. To
reprezentuje zaZitky a turistické moZnosti v kraji. Dany motiv je dalej vyuZivany aj na prezentéciu
rozli¢nych druhov zéZitkov a poskytovatelov sluZieb v ramci kraja. Ide o akysi pomyselny zoznam
aktivit a cielov, ktoré €lovek tazi v Zivote dosiahnut &i zaZit.

BUCKET LIST je in3pirativnym a tematickym zoznamom lokalit, zaZitkov, turistickych moZnosti
a poskytovatefov sluZieb v rémci destinacie, ktoré si prezentované skrz vtipné a blaznivé ulohy. Tie si
turista pri ndviteve postupne od$krtdva ako absolvované.

Priklady blaznivych BUCKET LISTOVYCH aktivit, ktoré reprezentuju konkrétne lokality, zéZitky,
turistické moZnosti a poskytovatelov sluZieb v ramci destindcie:

Mat celé kupalisko len pre seba - URBEX kuipalisko Bysta
Vkrodit do vtacej voliéry - Senianske rybniky
Obchytkat prirodu - Lezeckd stena, Rokodromo



Najst prirodny Ice Bar - Silicka fadnica

Skakat po posteli v hoteli - Hotel Michael’s palace (hotel)

Zgustnut si na maline - Med Malina (restaurdcia)

Vypit putriu vina - Zlata putiia (restaurdcia)

Pripatat sa k prirode - Via Ferrata Kysel, Slovensky raj

Selfie vegetarianky s ,,masoZravkou” - Botanické zéhrada UPJS Kosice

Vizudlne ukaZky spracovania uz existujlcich BUCKET LISTOV su stcastou Prilohy €.3a tohto zadania.

Zadanie

Navrhnut koncept kampane, ktora vizudlnym spracovani a ténalitou nadviaZe na predo3lé letné
kampane KRAJ SVETA, a to takym spdsobom, aby bola vnimana spojitost aj u 3irokej verejnosti. Je
potrebné vytatit z existujiceho povedomia o destinacii, ako o KRAJI SVETA, a zarovefi vyuZit vyraznu
medializaciu letnej kampane v roku 2021, ktora bola dosledkom jej odvdZneho a mierne
kontroverzného spracovania. (Ukazky spracovania predoslej kampane KRAJ SVETA su sucastou
Prilohy €.3b tohto zadania).

Pri tvorbe konceptu kampane je potrebné prihliadat na stéle pretrvavajicu situaciu, spojenu

s pandémiou Covid-19 a volit taky druh spracovania, aby nasadenie alebo priebeh kampane nebol
vyrazne ovplyvneny pripadnymi opatreniami. Alebo aspofi, aby bolo mozné na zaklade minimalnych
dodato¢nych tprav v kampani v pripade opatreni pokracovat.

Kampan by mala byt aktivaéna a priamo motivovat navitevnikov k prenocovaniu v ubytovacich
zariadeniach v Kogickom kraji, a to prostrednictvom stanoveného stiboru autentickych (nemasovych)
zéZitkov v urtitom Gzemnom radiuse, ktoré nie je mozné absolvovat v pripade jednodiiovej navitevy.

Celkovy zoznam stborov autentickych (nemasovych) zéZitkov, ktoré je nutné propagovat vidy tak,
ako su stanovené, st uvedené v Prilohe ¢.3¢ tohto zadania.

Spracovanie kampane by malo priamo motivovat potencidlnych navitevnikov k viacdfiove] navsteve a
generovat zvySenie poctu prenocovani v Kodickom kraji.

Pozn.: Aktivne zapojenie poskytovatelov ubytovacich zariadeni priamo v priebehu kampane je na
zvdZeni, vzhladom na predosli skisenost pri realizdcii kampani, kde zdujem o aktivne zapojenie,
vyuZitie media kitov, pripadne vyvinutie akejkolvek cinnosti bol minimdlny. Je vhodné zvolit
spracovanie kampane, ktoré nebude vyZadovat aktivitu od poskytovatelov ubytovacich zariadeni.



Aj napriek skisenostiam so zapojenim poskytovatefov do priebehu kampane, musi byt jej sicastou
kreativne vytvorenie mechanizmu na sledovanie poctu zrealizovanych prenocovani v ramci Ko3ického
kraja, ktoré boli podnietené prave kampafou. Kreativny mechanizmus by nemal byt technologicky
naro¢ny, & zataZovat poskytovatefov ubytovacich zariadeni.

Mechanizmus médZe spotivat v zapojeni ubytovanych névstevnikov, pricom toto zapojenie by mohlo
byt odmenené, pripadne by spodivalo v inej vyhode.

Insight

Prostrednictvom autentickych zaZitkov, vyskytujucich sa v uréitom Gzemnom rédiuse, vytvorit tuzbu
a aktivéciu potencialnych slovenskych turistov k viacdriovej naviteve destinacie a prenocovaniu
v ubytovacich zariadeniach na Gzemi KoSického kraja.

Vytvorit dojem, Ze objem ponukanych zaZitkov v uréitom radiuse nie je moZné absolvovat
jednodiiovou névitevou, ale je nevyhnutné sa ubytovat.

Nutnost ubytovat sa, nema priamo odkazovat na poskytovatefov ubytovacich zariadeni. Ide
o vytvorenie tlzby absolvovat vietky stanovené zaZitky (Priloha ¢.3) a to je nevyhnutne spojené
s ubytovanim.

Od¢akavana odozva

- Vytvorenie kampane, ktord je mozné aplikovat v priebehu hlavnej letnej sezény a jej priebeh
zasadne neovplyvnia pripadné obmedzenia, suvisiace s pandémiou Covid-19

- Zvy3enie poctu prenocovani v ubytovacich zariadeniach v KoSickom kraji

- Podnietenie zdujmu u potencidlnych navitevnikov v rémci Slovenska k viacdfiovej naviteve
destinécie, ktora bude nevyhnutne spojena s ubytovanim u poskytovatelov sluZieb KoSického
kraja

- Prezentdcia lokalit, turistickych moZnosti a poskytovatelov sluZieb prostrednictvom
blaznivych a autentickych zazitkov v KoSickom kraji

- Vytvorit dojem, Ze pontkané zaZitky nie si masové, ale charakterizuje ich autentickost
nemasovost, ekologicky rozmer, kreativnost — o si hodnoty, odliSujlce Ko3icky kraj od inych
destinécii prve]j volby (napr. Tatry)

Cielova skupina



25 - 44 rokov
BA, BB, PO, KE
Creatives & Challengers & Conservatives
Creatives - zaujmy
o Svetové a lokdlne umenie
Kreativne podujatia a institucie
Neobjavené chute
Socialistické pamiatky
Tradicie a kreativne postupy
Tradiéné postupy + netradi¢né vyrobky
o Kultirne pamiatky inak
- Challengers — zaujmy
o Vzdialenost
Nedotknuta priroda
Dobrodru#stvo (adrenalin v prirode)
Zabudnuté pamiatky (Cierne diery)
Autentickost
o Dark tourism
- Conservatives* - zaujmy
- Konzervativni
- Rodinne zaloZeni
Vazia tradicie
Spolupatri¢nost

0O O O O O O 0 0o O

*Vzhladom na fakt, Ze nase aktudine publikum tvori do znacnej miery skupina “conservatives” a v
budticnosti by sme sa chceli zamerat na ciefové skupiny “creatives” a “challengers”, potrebujeme toto
publikum upravit. A to vyzdvihnutim &ft, pripadne vzorcov sprdvania typickych pre kreativca alebo
objavitela (kaZdy md v sebe istu ddvku z oboch - aj ked'vo vicsej miere je konzervativcom). Volit taky
obsah a formu kampane, ktord do istej miery zasiahne aj nase aktudine publikum - “conservatives”,
no neodradi. Zelanym vysledkom je transformdcia vicsej asti skupiny “conservatives” - zmena na
“challenger” a “creatives” - vyzdvihnut v nich tidto cast osobnosti.

Komunikaéné kanaly - nevyhnutné

e Online

o Facebook, min. dosah = 200 000 (kumulativhe v rdmci platformy)

o Instagram, min. dosah = 200 000 (kumulativne v ramci platformy)

o YouTube (in-stream, bumper), min. dosah = 150 000 (kumulativne v rdmci platformy)
e Kampafova webova stranka www.krajsveta.sk



o Dodavatel zabezpe&i navrh layoutu (1x landing page, potrebny pocet subpage
prezadefinovanie grafickych prvkov, vizudlneho konceptu pri tvorbe — kédovani
webstranky)

o Dodavatel zabezpedi ndvrh copywritingu

o Novo vytvoreny merchandise - navrh dizajnu (realizaciu zabezpedi objednavatel)

Komunikaéné kandly - volitelné

Online: TikTok, Google Ads (obsahova siet, InClick)

OOH

Média: Refresher, Startitup, Noizz

Guerilla marketing — interaktivne in3taldcie v rdmci SR (putovné a sprevédzané zaujmom

médii a verejnosti)
e + dalie kanaly podfa navrhu dodavatefa, zohladiiujice moZnosti rozpoctu a celkovd
koncepciu kampane

Casovy priebeh kampane

e Februar —april 2022 — priprava kampane dodavatefom
e M4j— august 2022 - ostry priebeh kampane, vratane priebeZného reportingu (1x za 2 tyzdne)
e September 2022 — findlny report kampane, vypracovanie case-study

KPI kampane

o Dosah kampane
Prenocovanie v ubytovacich zariadeniach (meratelné prostrednictvom kreativneho
mechanizmu, ktory je si¢astou kampane)
Pocet navitevnikov kampaniového webu (www.krajsveta.sk)
CTR reklamnych formatov

Tonalita

Zachovanie ténality, prizna¢nej pre uz realizované letné kampane KRAJ SVETA. Ténalita komunikdcie
by mala byt odvaZna, drza, odfah&end, vtipna a mierne dvojzmyselnd, no zrozumitefna
pre definované cielové skupiny. Mala by sa vyznatovat inteligentnym a fahko svojraznym humorom.



Rozsah realizidcie kampane

1. Kreativny koncept a stratégia kampane s podrobnejsim pisomnym a vizudlnym vysvetlenim
v PDF:
a. Akym spdsobom idea riedi zadanie a problém klienta
b. Aké pouZiva platformy, technoldgie, formaty — pri kazdom aj uvedenie finalnych
poétov + predbeZny timing kampane

2. Pre kazdu navrhovani platformu min. 2 vizudlne navrhy v JPG

3. Story-board a story-pitch navrhovanych video spotov v PDF, resp. JPG (pri skicovani
kfa¢ovych obrazov)

4. Rozpocet na jednotlivé celky (agentdrne hodiny, priprava kampane, foto/audio/video
produkcia, dal$ia produkcia, ndvrh merchandisu, medidlny budget, realizacia kampane,
reporting)

5. Kompletna vykonna realizicia kampane podfa findineho navrhu odkonzultovaného a finalne
odsuhlaseného klientom, vratane priebeZného reportingu a findlneho reportingu kampane

Priloha &.3a (UkaZky uZ existujucich bucket listov)
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Priloha €.3¢ (Zoznam autentickych nemasovych zaZitkov)

¢.1 - Zemplin

- Socik na brehu Zemplinskej §iravy + retro vodny bike + plavba po Sirave

- Lesny kupel, lie¢ivy lektvar, DNA lesa v Tvojej krvi, Shinrin yoku

- Nato¢ si tajny rozhovor v polovnickej chate pri Morskom oku (Polovnicky zémodek)

- Pozorovanie Cervenej velryby na susi — Befiatina + ndjdi signal v Ruskej Bystrej a 100 hribov

- Spocitaj vtacie hlasy na Senianskych rybnikoch

- Plavba lodkou po Laborci — Zemplinska Amazonka + Oborin — vodnd zéZitkova cesta

- Klastor Premonétratov v Lelesi a Most sv. Gottharda — jeden z najstarsich kamennych mostov
na Slovensku

€.2 - Kosice

- Jazero — wakeboard a vodné lyZe na vleku, elektrickou na koneént

- Socik v architekture (Biely dom, Urban, Dargov, Druzba, Kunsthalle, Krytd plavéren, Technika,
Sobasna sief, Kremat6rium, Std, SAV pri botanickej zahrade, intréky, BoZzena Nemcovs,
Lunik, nemocnica)

- Strmhlav z kopca (vlekom na bicykli na Cervenom brehu, cyklotrasy — KE.CY)



- Chata Hre3na + vyhlad na Tatry

- Food truck na Anicke a pri Usmeve (street food)

- Originalne produkty lokalnych tvorcov — RIB, Visit, SloCz, MAME market

- Na &ervenom koberci (Art film fest), Za%i $kandindvsku zimu (SCANDI filmy, Usmev), To

najlepéie z najlepsieho (Be to can filmy, Usmev), Kino pod holym nebom Usmev, Amfitedter —

letné premietanie, Kino Zahrada s barom

€.3 - Tokaj

- Tokaj z neba — let $portovym lietadlom (Firma Alfa Csaba Téth, Streda nad Bodrogom)
- Prever pdvod usfachtilej plesne v tokajskych pivniciach — Velka Tffia

- Road trip po Tokaji — camping Mala Bara

- Grand Bari — zazvon sinku pri zdpade na zvonici

- Selfie s Rdkoczim — Kastiel v Borsi

- Vyrob si vlastnu etiketu na vino — OZ Tokajsky strapec — Vini¢ky/Tokaj Macik Winery

- Party lod pre partiu vo Vini¢kach

€.4 - Slovensky raj

- Kartuziani — ml¢anlivi mnisi na Klastorisku

- Apiterapia — VCely raja — Hrabusice

- RuZovym pelikdnom aZ na Stratensku pilu — vodné bicykle z Palcmanskej mase

- Lavicka s vyhfadom na Ondrejisku 1272 m.n.m. — panom sveta na rozhrani troch krajov
- Slovensky fjord, Gacovska skala

€.5 - Spis

- Vytahom do banskej §tIne — Porac

- Urbex feleziarne v Kluknave, Dreveny most, tunel, Stefanska huta

- Kyslikové trasy nad krafovskym mestom Gelnica + urbex pri Turzovskom jazere
- Vrat sa pe$o do Kosic: Perlovou dolinou a Kojdovskou hofou

- Prenocuj na Kloptdni

- N&jdi matku KoSickej Tabacky — byvala tabakova tovareri Smolnik

- Prefukni si nos v klimatickych kapefoch — Stés

- Geoglyf (pri SpiSskom hrade)

€.6 - Gemer

- Tunelom z kraja do kraja: Slavo$ovsky tunel, Koprassky tunel a viadukt

- Remesla old school know-how (Rejdova, Krasnohorskd DIhd Lika, Gemerska Poloma)
- Nocovanie v RoZriavskom klastore — kreativny HUB

- PreZi noc na chate Volovec z roku 1933



Gotickd cesta — stredoveké komiksy — fresky, trojhlavy boh (Plesivec, Stitnik, Ochtina,
Kocelovce)

Odfot si Krasnu hérku bez Zeriavov vo vyhlade

Serényiho cisterna na PleSiveckej planine - urbex

Krasnohorska jaskyiia —adrenalin



