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vyrocna sprava

Krajskej organizacie cestovnéeho ruchu
Kosice Region Turizmus za rok 2020

uvoD

Aktivity krajskej organizacie cestovného ruchu Kosice Regién Turizmus v roku 2020
vyplyvali zo zakonnych kompetencii, usporiadania vztahov medzi KOCR a ¢lenmi, povin-
nosti v sdvislosti s implementaciou programu Terra Incognita, propagdcie destinacie Kosicky
kraj a celkového strategického nastavenia v oblasti destinaéného manazmentu. Ten chapeme
cez prizmu postupného kvalitativneho rozvoja turistickej destinacie (infrastruktdry a sluZieb)
a marketingovych aktivit na podporu rozpoznatelnosti destinacie.

Vo vSetkych oblastiach ¢innosti KRT nastal v roku 2019 vyrazny posun, ktorému nevy-
hnutne predchddzali predoslé empirické, teoretické i praktické skdsenosti, budovanie
a udrziavanie partnerstiev a spoluprdc, terénne poznatky, ako aj vlastny osobnostny
rozvoj ¢lenov timu KRT, a teda organizacie ako takej.

Rozvojovd liniu v portféliu nasej ¢innosti predstavuje dichotémia: vlastné projekty
a podpora projektov. Obe tieto paralelné trajektérie sleduji spolo¢ny ciel, ktorym
je dosahovanie synergického efektu jednotlivych (€iastkovych) zadsahov do zlepSenia
infrastruktiry a sluzieb v cestovnom ruchu.

Za jeden zo zakladnych stavebnych kameriov v snahe o rozvoj destinacie pritom povazu-
jeme kvalitnu a efektivnu spolupracu na réznych trovniach — od podnikatelského pros-
tredia, cez verejnd spravu a samospravu az po zdruZenia pésobiace na lokdlnej Grovni.
Nasa liderska rola spociva ¢asto prave v podpore a vzajomnom prepajani tychto aktérov
s cielom rozvijat cestovny ruch v destinacii.

Na druhej strane vyvijame stdle intenzivnejsiu iniciativu, ktorej cielom je obohacovat
odvetvie cestovného ruchu v KoSickom kraji projektovymi zasahmi s vy$§im objemom
investicii a nadvdzovat projektovi spolupracu s partnermi nielen na narodnej, ale

aj cezhraniénej drovni.



KOSICE REGION TURIZMUS

Zastupitelstvo KoSického samospravneho kraja na svojom zasadnuti diia
25.6.2012 schvalilo zalozenie Krajskej organizacie cestovného ruchu KoSicky
kraj. Krajska organizacia cestovného ruchu KoSicky kraj bola zaloZend na usta-
novujidcom Valnom zhromazdeni diia 30. novembra 2012.

Zakladajacimi ¢lenmi Krajskej organizacie cestovného ruchu KoSicky kraj su:
* KoSicky samospravny kraj

* Oblastna organizacia cestovného ruchu Slovensky raj & Spis
» Zemplinska oblastna organizacia cestovného ruchu

ZAKLADNE IDENTIFIKACNE

INFORMACIE
Nazov: KoSice Regidén Turizmus
Skrateny nazov: KRT
Prevadzka: Hlavna 48, 040 01 KOSICE
Vznik: 10.12.2012
ICO: 42319269
DIC: 2023656833

PREDMET CINNOSTI

Hlavnou napliiou ¢innosti KRT je podpora cestovného ruchu na Gzemi svojich
¢lenov. Krajska organizacia cestovného ruchu aktivne vytvara podmienky

a realizuje aktivity zamerané na rozvoj cestovného ruchu na tizemi svojich ¢le-
nov a chrani zaujmy svojich ¢lenov.

Predmetom ¢innosti krajskej organizacie cestovného ruchu Kosice Region Turiz-
mus je:

* podpora a vytvaranie podmienok na rozvoj cestovného ruchu na Gzemi
KoSického samospravneho kraja,

* podpora ¢innosti svojich ¢lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie rozvoja
cestovného ruchu na tzemi KoSického samospravneho kraja,

* tvorba a realizacia marketingu a propagacie cestovného ruchu pre svojich
élenov doma a v zahranici,

* presadzovanie spolo¢nych zaujmov svojich ¢lenov,

* spolupraca s organmi KoSického samospravneho kraja,

* podpora kultdrneho, spolocenského a Sportového Zivota a zachovanie
prirodného a kultdrneho dediéstva,

* organizovanie podujati pre obyvatelov a navstevnikov,

» poskytovanie poradensko-konzultaénych sluzieb svojim ¢lenom,

» presadzovanie trvalo udrzatelného rozvoja cestovného ruchu tak, aby sa
chranilo a zachovavalo Zivotné prostredie a reSpektoval sa sposob Zivota
miestneho obyvatelstva a vlastnicke prava,

* spolupraca pri zostavovani a realizacii koncepcie rozvoja cestovného ru-
chu Kosického samospravneho kraja, organmi KoSického samospravneho
kraja vypracivanie a realizacia ro¢ného planu aktivit krajskej organizacie,

* vypraclvanie a schvalovanie rozpo¢tu krajskej organizacie,

* iniciovanie alebo zabezpecovanie tvorby, manazmentu a prezentdcie pro-
duktov cestovného ruchu,

* zostavovanie vyrocnej spravy, ktord zverejfiuje na svojej internetovej
stranke,

» zriadovanie alebo zakladanie turisticko-informaénych kanceldrii, vedenie
evidencie turisticko-informac¢nych kancelarii za zemie KoSického samo-
spravneho kraja,

» podnikatelska ¢innost na zaklade platnych povoleni vydanych v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,

» zakladanie a prevadzkovanie inych pravnickych oséb na realizaciu aktivit
stvisiacich s naplnenim hlavného Géelu krajskej organizacie.

\yroénd sprava 2020 | KRT | 7



ORGANIZACNA STRUKTURA VALNE ZHROMAZDENIE

Valné zhromazdenie: Ing. Rastislav Trnka (KoSicky samosprdvny kraj)

Mgr. Marcel Gibéda (KOSICE-Turizmus)

Ing. Monika Hudackova (ZOOCR)

Ing. Zuzana Zaborska (OOCR Slovensky raj &Spis)

%

Rastislav Trnka Lenka Vargova Jurkova Attila Torok Adriana Tomajkova Miroslava §erégové Hnatkova

predseda organizacie vykonna riaditelka marketingovy manazér manazér pre komunikaciu medzindrodné vztahy
PR a média (od 03.08.2020) a event manazment

KOSICKY v P 2 .
Kél.( SANOSPRAVNY KoSicky samospravny kraj (KSK)
Zuzana Pajtasova Martin Kovacs Veronika Mohianska Peta Raki¢ Timkova Anna Cisnerosova
projektovy a produkény projektovy manazér projektovy manazér manazér Regionalneho asistent Regionalneho — Zemplinska oblastna organizacie
manazér (0d 1.11.2020) informac¢ného bodu informacného bodu :

inslea oblastnd organizacl cestovného ruchu (ZOOCR)

Oblastna organizacia cestovného ruchu
Slovensky raj & Spi$ (OOCR Slovensky raj & Spis)

EX4
K& 3¢

00CR Slovensky raj & Spi&

3 ; ....bw Py P P
Jrik 3 5 K f T Oblastna organizacia cestovného ruchu
Paula Tegelhofova Barbara Hlaviiova Gabriela Hajdukova Jana Pilova L) ICf KOSICE-Turizmus (KOSICE-Turizmus)
PR manazér programu manazér pre program manazér pre program sekretariat
Terra Incognita Terra Incognita Terra Incognita (od 7.12.2020) (od 1.9.2020)

8 | Vyrotna sprava 2020 | KRT \Vyrotnd sprava 2020 | KRT | 9



GENEZA KOSICE REGION TURIZMUS
)

zalozenie KOCR KoSicky kraj,

zakladajuci ¢lenovia Zemplinska

oblastna organizacia, oblastna organizacia Spis
a KoSicky samospravny kraj

schvélenie vstupu KOSICE Turizmus
za €lena KOCR Kosicky kraj

zlicenie OOCR Slovensky raj &Spis

schvalenie zaloZenia KOCR
KoSicky kraj zastupitelstvom
KoSického samospravneho kraja

registracia KOCR Kosicky kraj
na Ministerstve dopravy,
vystavby a regionalneho
rozvoja Slovenskej republiky

schvalenie vstupu Slovensky raj
za €lena KOCR KoSicky kraj

zmena nazvu Krajskej organizacie
cestovného ruchu KoSicky kraj

na KoSice Region Turizmus

a skrateného nazvu z KOCR KK na KRT

't



CINNOST KRT V ROKU 2020

Rok 2020 priniesol do ¢innosti organizacii destinatného manazmentu bezprece-
dentné globalne vyzvy. Nahle zastavenie funkcii cestovného ruchu zasiahlo na
jar 2020 aj destinaciu KosSicky kraj a sposobilo radikalne prerusenie jej silného
rastového trendu z ostatnych rokov.

Napriek tomu, Ze potas celého roka 2020 bolo potrebné operativne reagovat na
rychlo sa meniace spolo¢enské i odvetvové okolnosti, aktivity krajskej organi-
zacie cestovného ruchu (KOCR) KoSice Regién Turizmus (KRT) nadalej vycha-
dzali z existujdcich zakonnych kompetencii, usporiadania vztahov medzi KOCR

a jej €lenmi, z povinnosti stvisiacich s implementaciou programu KosSického
samospravneho kraja (KSK) Terra Incognita, zo samotnej propagdcie destindcie
KoSicky kraj i z celkového strategického nastavenia v oblasti destina¢ného ma-
nazmentu, ktory je uz tradi¢ne v KRT chapany cez prizmu postupného kvalitativ-
neho rozvoja turistickej destindcie (infrastruktdry a sluZieb) a marketingovych
aktivit na podporu rozpoznatelnosti destindcie.

Bez ohladu na vonkajsie okolnosti nastal v roku 2020 vo vSetkych oblastiach
¢innosti KRT vyrazny kvalitativny posun, ktorému nevyhnutne predchadzali
predoslé empirické, teoretické i praktické skisenosti, budovanie a udrziavanie
partnerstiev a spoluprac, nové terénne poznatky, ako aj vlastny osobnostny roz-
voj ¢lenov timu KRT, a teda organizacie ako takej. Samotni rozvojovi liniu

v portféliu nasej ¢innosti i nadalej predstavuje realizacia vlastnych projektov

12 | Vyro¢na sprava 2020 | KR

a partnerska podpora projektov. Obe tieto paralelné trajektérie sledujd jeden
spolocny ciel, ktorym je dosahovanie synergického efektu jednotlivych (€iastko-
vych) zasahov v Gizemiach destindcie na zlepSovanie infrastruktiry a sluzieb

v cestovhom ruchu.

Za jeden zo zakladnych stavebnych kameriov v snahe o rozvoj destindcie pritom
povazujeme kvalitnd a efektivnu spoluprdcu na réznych drovniach — od ,kon-
covych” podnikatelskych subjektov priamo v teréne destindcie, cez zaujmové
zdruzenia a miestne samospravy posobiace na lokalnej Grovni, az po verejnd
spravu na trovni regionalnej. Vo vztahu k nadregionalnym organom a organom
Statnej spravy posobime ako advokati zaujmov nasSich aktérov cestovného ruchu
a Gizemia destindcie ako takého. Nasa liderska rola v tomto (izemi spoéiva €asto
prave v podpore a vzajomnom prepajani vys$Sie vymenovanych subjektov,

s cielom rozvijat cestovny ruch v destindcii a posilfiovat jeho pozitivne dopady na
kvalitu Zivota miestnych obyvatelov.

S tymto vedomim zaroveri vyvijame stdle intenzivnejSiu iniciativu, ktorej cielom
je obohacovat odvetvie cestovného ruchu v Kosickom kraji projektovymi zasahmi
s vy$8im objemom investicii a nadvdzovat projektovi spoluprdcu s partnermi
nielen na narodnej, ale aj cezhraniénej Grovni.

STATISTIKY NAVSTEVNOSTI

Nad o¢akdavania Gspesny rok 2019, ktory bol piatym rokom nepreruseného rastu
destinacie KoSicky kraj, indikoval silny pozitivny trend pre rok 2020 ako i o¢aka-
vanie jeho pretrvavania v dalsich rokoch. UZ januar 2020 potvrdil tento zakladny
predpoklad, ked Statistické ukazovatele navstevnosti i poc¢tu prenocovani medzi-
roéne poskoéili o 15, respektive 10 percent (navitevnost 01/2020 +15,13%; pre-
nocovania 01/2020 +9,53%). Navstevnicke spravanie do velkej miery pozitivne
zareagovalo na Usilie nasej DMO agresivnejsie posiliiovat povedomie o KoSickom
kraji ako zimnej destindcii. To prinieslo prvé vysledky uz v zimnej sezéne 2019,
kedy sa navstevnost i prenocovania medziro¢ne posilnili o 15, respektive 32 per-
cent (navstevnost 01/2019 +14,60%; prenocovania 01/2019 +31,52%). V januari
2020 sa teda tento pozitivny trending len potvrdil.

Napriek skvelym vyhladom vSak uz vo februari zasiahla KoSicky kraj, rovnako
ako vietky ostatné destinacie vo svete, radikdlna zmena odvetvovej paradigmy,
ked' postupné Sirenie nového koronavirusu prerastlo v marci do stavu globalnej
pandémie a zo diia na deri zastavilo podnikatelski ¢innost v cestovnom ru-

chu. Uz februarové vysledky nenadviazali na dspech z roku 2019 (navstevnost
02/2020 +0,34%; prenocovania 02/2020 +2,35%) a v marci, po uzatvoreni slo-
venskej ekonomiky, doslo k radikdlnemu prepadu navstevnickej mobility (nav-
Stevnost 03/2020 -65,93%; prenocovania 03/2020 -52,27%). V aprili napokon
situdcia dospela k prakticky 100 percentnému poklesu turizmu v nasej destinacii
(ndvstevnost 04/2020 -97%; prenocovania 03/2020 -94%).

Vyro¢na sprava 2020 | KRT | 13
J



Po prakticky dplnom zastaveni cestovného ruchu v jarnych mesiacoch, zazna-
menala od maja destinacia KoSicky kraj postupny spdtny nabeh navstevnosti,

s vyraznym oZivenim v prazdninovych mesiacoch jdl a august. V mesiaci august
uz dokonca pocet navstevnikov vyrazne prekrodil aj augustovd navstevu z roku
2018 (navsétevnost 08/2018 - 49.545 navstevnikov; 08/2019 - 58.401 navstevni-
kov; 08/2020 - 53.550 navstevnikov). Tento fakt je mozné, vzhladom na krizové
okolnosti, povaZovat za prekvapujlico Gispe$né zotavenie dopytu po doméacej re-
kredcii. V letnej sezéne (jin — august 2020) navstivilo Kosicky kraj spolu 112.798
dovolenkarov, ktori tu stravili 266.500 noci. Napriek tomu vSak vyrazne chybali
navstevnici zo zahranicia.

LETNA SEZONA 2020

Q pocet navstevnikov 19 78
160.366 M=o

ATy
ocet prenocovani
o

398.074 +27,61s

priemerny pocCet noci

2,48

+6,53%

Pocet navstevnikov spolu za KoSicky kraj Pocet prenocovani spolu za Kosicky kraj

august august
Pocet navstevnikov 14678 44570 53550 112798 Pocet prenocovani 33374 106343 126783 266500
z toho domaci 12737 34592 42983 90312 z toho domaci 29243 81687 101713 212643
z toho cudzinci 1941 9978 10567 22486 z toho cudzinci 4131 24656 25070 53857

Vyvoj 19/20 august Celkovo Vyvoj 19/20 august
Pocet navstevnikov -68% -20% -8% -30% Pocet prenocovani -69% -28% -12% -33%
z toho domaci -55% 4% 25% -6% z toho domaci -52% -9% 14% -12%
z toho cudzinci -89% -56% -55% -65% z toho cudzinci -91% -57% -55% -66%
Vyvoj poétu prenocovani za leto (jan, jal, august)
Vyvoj poctu navitevnikov za leto (jdn, jul, august) 500 000
400 000
200 00D
150 00D 300 000
100 00D //——_—’—//’\ 200 00D e
1 ———
pupp——" /
50000 — 100 000
M 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2017 2018 2019 2020
w— P Oget ndwvit — toho dom dci z toho cudzinci Pocet prenocvani — toho dom dci z toho cudzirci
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Navstevnost podLla jednotlivych regionov Kosického kraja:

Zastavenie medzinarodnej mobility obralo KoSicky kraj o cenné zdrojové trhy. Poget navstevnikov Poget prenocovani
Dopyt z Ceska poklesol 0 39%, z Polska 0 59% a z Madarska o0 66%. Okrem j jat august jan jat
silnych krajin V4 boli na marketingovom radare krajskej organizacie cestovného Abov 7503 18478 20719 18349 40257 47919
rucv:hlf K.o,:s/:cg Region Tur.lzmus (KF'I(;) najmﬁ k}:a.J.lnprozm\ll(ne osvpl)./vn’e:e’r:"nnulo— Dolny Zemplin 3354 10647 | 14984 7372 24470 31336
ronymi M ajstrovstvami §Yeta v ladovom hokeji - Nemecko a Spojené kra ovstvo, Gemer 835 3054 a0 1869 8449 10928
ktorych timy sa predstavili v KoSiciach. Aj v ich pripade v8ak pandemické obme-

A . . ~ - 0,2 . Spis a Slovensky raj 2986 12391 13677 5784 33167 36600
dzenia a zastavenie leteckej prepravy sposobili radikalny prepad — v pripade Ne- e
mecka 60% a v pripade Spojeného kralovstva az 90%. Obetou vypadku leteckej Cetkovy sucet 4678 Adr0 | B8%S0 wam  lwas | eres

Linky sa stal aj dovtedy nadejny lzrael, ktory zaznamenal de facto 100% vypadok

navstevnosti. » L ) . 3 3
Z pohladu regiénov sa najlepSie darilo Gemeru a Dolnému Zemplinu, ktoré za-

znamenali menej ako 10-percentny pokles. Naopak v siilade s avizovanym tren-
dov velmi slabej sezény v mestskych destinaciach mesto KoSice spolu s Abovom
mali najsilnejsi pokles aZ na Grovni 43 %.

Pocet navstevnikov ! Pocet prenocovani

Pocet navstevnikov: Pocet prenocovani z pohladu zdrojovej krajiny: 2019 Yg}lltg 2020 | WO oo S019 Yg)lltg 2020

Abov 63159 81605 29% 46700 -43% 139911 202420 45% 106525 -47%
2019 = 2020 Pocet navstevnikov ja ja august . 2020 2019 2019 = 2020 = Pocet prenocovani ja ja august . 2020 2019 . .
j J J i J I ‘ Dolny Zemplin 24657 30993 26% 28985 -6% 57115 70003 23% 63178 -10%
Gemer 7768 8383 8% 8059 -4% 20359 23169 14% 21246 -8%
(1) 1 Slovenska republika 12737 34592 42983 90312 96272 (1) 1 Slovenska republika 29243 81687 101713 = 212643 240383 BB/ Spis a Slovensky raj 38296 39385 3% 29054 -26% 94576 102482 8% 75551 -26%
2 2 Ceska republika 1119 4339 4065 9523 15730 (2) 2 Ceska republika 2185 11724 10022 23931 39539 MERLNGLA Kosicky kraj 133880 160366  20% 112798  -30% 311961 398074  28% 266500  -33%
3) 3 Polsko 136 1495 2434 4065 9855 3) 3 Polsko 240 3140 5465 8845 = 21046 MESENLA
(5) 4 Nemecko 18 1108 157 2453 6147 (5) 4 Nemecko 646 3031 3092 6769 15672 WECIEIA . . . y 5 . .
(4) 5 Madarsko 156 727 1000 1883 5548 (6) 5 Madarsko 265 1630 1996 3891 11995 BECTAST) Podrobrlenge d%ta ?aroyen_ U!(a..ZUjU, ze p?C&S nEStandardn.ej "h,lav,nej sezony,
: : — v obdobi Ciasto€nej revitalizacie cestovného ruchu po uvolneni vladnych pro-
(16) 6  Slovinsko 13 739 185 937 877 (21) 6  Slovinsko 17 1701 318 2036 1256 . - PR v . P . .
© T s T 202 P — ti-pandemickych opatreni, doSlo v nasej destinacii k vyznamnému pretrans-
rajina ii - Y . 2w - 2 . . . ..
Y @ 7 Uksajina 260 491 T3 1o 158l R formovaniu navstevnickeho spravania. To jednak zareagovalo na existujice
oy 8 Rakisko B W e O Wt 12) 8  Rakisko 89 508 483 1080 457 el objektivne obmedzenia, no vyznamne ho ovplyvnilo najma subjektivne vnimanie
(13) 9  Holandsko 4 14 | 48 | 266 | 1213 (100 9 Taliansko 31 310 45 756 2074 § osobnej zdravotnej bezpeénosti pri cestovani.
1) 10 Taliansko 16 97 143 256 1160 (13) 10  Holandsko 7 210 310 527 2439
(12) 11 Francizsko 15 86 97 198 1165 (14) 11 Franciizsko 25 203 178 406 2394 Na tomto mieste je d6leZité zdoraznit, Ze analyzované destina¢né data, ktoré
®) " :2\([)];22 ':(;allr(;Y(satvo Velkej Britanie a 4 54 112 170 1623 @ |, Spojené kralovstvo Velkej Britanie a ” 10 28 - 353 V}edll aj k vxssm Ljved?nym zisteniam, po‘ch_adzavj y, S vyr!llm kou _oﬁualnych Statis-
Severného lrska , tik, z vlastnych datovych zberov organizacie KoSice Region Turizmus. KRT
(2) 13 Svajiarsko 13 82 58 153 526 (200 13 Svajtiarsko 30 163 156 349 72 § v sicasnosti systematicky pracuje s relativne Sirokym portféliom datovych
17 14 Litva 11 97 31 139 1151 (15 14  Rumunsko 146 101 74 321 2258 zdrojov (vlastnych i outsourcovanych), ktoré generuji relevantny objem dat po-
(14 15  Rumunsko 27 37 54 118 77 220 15 Litva 1 173 7 255 1mo1 B trebnych pre efektivny manazment a marketing destinacie KoSicky kraj. Vyznam
vlastnych datovych zberov, a z nich ziskanych lokalizovanych dat, v destinacnom

manaZmente neustale narasta a aktudlna bezprecedentna situacia v odvetvi tito
potrebu eSte viac posiliiuje.
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UBYTOVACIE STATISTIKY ZA CELY ROK 2020
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Celosvetova pandémia, spojena s ochorenim Covid-19, negativnym spésobom
ovplyvnila vyvoj cestovného ruchu v KoSickom kraji a zapri¢inila medziro¢ny prepad
poctu turistov o polovicu (50,4%) a prenocovani takmer o polovicu (-48,3 %).

Z hladiska poc¢tu navstevnikov a prenocovani bol rok 2020 najhorsim za poslednych
20 rokov.

V ddsledku opatreni, trvajicich kolisavo v priebehu celého roka, a nedostupnosti
niektorych zahrani¢nych destindcii, vzrastol podiel domacich navstevnikov oproti
predoslému roku zo 65,08 % (rok 2019) na 79 %. Priemerna diZka prenocovani jed-
ného domdaceho navstevnika medziro¢ne stipla v KoSickom kraji na 2,37 noci (+6,2
%), o mdéZeme povazovat za historické maximum za poslednych 15 rokov.

Pokles poctu navstevnikov zo zahraniéia je teda eSte vyraznejsi ako u domacich
névstevnikov (39,8%), a to aZ 70,2 %. Av3ak z pohladu diZky ich pobytu v nasich uby-
tovacich zariadeniach tieZ u nas ostavali v priemere dlhsie. V porovnani s predoSlym
rokom o 3,26%. Opat ide o hodnoty (2,56 noci), ktoré prekonali historické tidaje od
roku 2006, kedy bol priemerny pocet prenocovani 2,53, s vynimkou roku 2016.

Vyvoj poklesu navstevnosti vo vztahu k zahraniénym turistom bol v roku 2020
este o nieo zasadnejsi ako u tych domdcich a dosiahol Groveri poklesu az 70,2 %.
Turisti zo zahrani¢nych zdrojovych trhov navstivili KoSicky kraj len v poéte 47 576,
¢o je medziro¢ny prepad navstevnosti 0 50,4%. Vzhladom na zloZenie zahrani¢nych
turistov nas velmi prekvapilo Slovinsko, ktoré malo spomedzi ostatnych zdrojovych
krajin najnizsiu mieru poklesu navstevnosti KoSického kraja (-41,7 %). Pre porov-
nanie, miernejsi pokles navstevnosti, mali uz len domaci navstevnici zo Slovenska

s hodnotou -39,8 %. Rovnako prekvapujticim zistenim vo vztahu k Slovinsku je, Ze
kym navstevnost Lokalit v KoSickom kraji vSeobecne vplyvom pandémie klesala,
navstevnost lokality SpiSska Nova Ves turistami spominanej krajiny vzréastla v roku
2020 aZ 0 345 %. Dal3ou zdrojovou krajinou zahraniénych trhov, kde sme zazname-
nali po Slovinsku najniz3i pokles navstevnosti je Ceska republika (-54,7 %), ktorej
obyvatelia st uz dlhodobo po domaécich turistoch druhou najpocetnejSou skupinou
navstevnikov.

Regiény

Spomedzi Styroch historickych regiénov Kosického kraja, bol rok 2020 z hladiska
poctu prenocovani najhorsim pre Abov s mestom KoSice, ktoré ako mestska des-
tinacia zaznamenali pokles aZ 0 56 %. Naopak najnizsi pokles ubytovanych hosti
zaznamenal Gemer (-28 %), s celkovym poctom prenocovani 36 996. Samozrejme aj
z pohladu poétu prenocovani nam hodnoty klesali. Najmensi pokles opét zazname-
nal Gemer len na Grovni 28 % a Dolny Zemplin 0 35%. V pripade Kosic je ten prepad
vyraznejsi ako pri po¢te navstevnikov a to az 57,07%. Ide o jedin( destindciu, ktora
mala pokles priemerného poctu prenocovani (-1,93%) v porovnani s Gemerom, kde
navstevnici stravili v priemere az 2,7 noci a teda o0 10 % viac ako minuly rok.

STRUKTURA NAVSTEVNIKOV KOSICKEHO KRAJA
PODLA ZDROJOVEHO TRHU:

Pocet navstevnikov
Poradie poétu navstevnikov ] 2020 ‘ 2019 ‘ -
2020 2019
1 (1) Slovenska republika 178 946 297072
2 (2) Ceska republika 16280 35907
3 (3) Polsko 7305 19654
4 (5) Nemecko 5496 15698
5 (4) Madarsko 3531 16254
6 (6) Ukrajina 3148 13613
7 (8) Rakusko 1390 3930
8 (17) Slovinsko 1083 1857
9 (11)  Taliansko 886 3403
10 (12) Rumunsko 869 3257
11 (7) Spojené kralovstvo Velkej Britanie a Severného [rska 696 4359
12 (13) Francuzsko 617 2904
13 (10)  Spojené Staty americké 472 3519
14 (15)  Holandsko 469 2291
15 (9) Rusko 437 3842

NAVSTEVNOST ATRAKTIVIT DESTINACIE
V ROKU 2020

rozdiel v %

‘
20 A 2019/2020
Dém Sv. Alzbety 20070 23868 51000  123.500 nesiedovans | nesiedované
Spissky hrad 151.000 150.000  209.104 212535 211476 211700 129693 -38,7%
NP Slovensky raj 334100 410545 410056 621115 569.281 601850 590650 -19,5%
Kastiel Betliar 46270 56938 67707 94.998  78.030 77444 44185 = -42,9%
Mauz6leum Andrassyovcov v 623 7356 9783 12019  13.068 14709 6270
Krh. Podhradi
(od
Thermalpark Sirava 14.06.2014)  140.000  156.569 . 152.000 150.000 @ 166.700 86301 -48,2%
75.000
Dobsinska ladové jaskyiia 6L175 69749 80313 87132 82111 82176 57018  -30,6%
Domica 20635 20527 37504  20.400  29.208  22.485 20410 -9,2%
Gombaseck jaskyiia 8855 9815 11350 14543 13133 15193 11830 22,1%
Jasovska jaskyfia 16454 17798 17089 20621 18704  19.440 12300 -36,3%
Ochtinska aragonitova 23993 27430 28734 35463 31321 32780 29700 -9,4%
jaskyna
Najvyssia kostolna veza v 3874 4392 4133 4036 4780 3.643 2097 -42.4%
Spisskej Novej Vsi
Z00 Kogice 200297 201099  234.465 208186  224.471 254528 337733 -
Strazna veza, Rozfiava fodjila 5 o7 2073 1927 3.007 2799 2474 -12%

2014) 906

Jasovsky klastor é é é 1534 1.799 3.213 4754
Morské oko é ¢ ¢ ¢ 41530 45279 69682

Aby sme boli schopni analyzovat aj vyvoj jednodriového turizmu, ktory nie sme
schopni zachytit z ubytovacich $tatistik vedenych Statistickym dradom SR,
priebeZzne monitorujeme navstevnost turisticky najatraktivnej$ich bodov zaujmu.
Tieto data navySe poskytuji kvalitny prierezovy pohlad napriec celou destina-
ciou a umoziuji lepSie sa zameriavat na propagaciu jednotlivych miest.
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MARKETING A PR

Postupni sandciu jarného prepadu navstevnosti sa organizacii KRT podarilo
podporit aj prostrednictvom destina¢nej kampane Kraj sveta — KoSicky svetovy
kraj.

Kampari bola pripravovana ako hlavna destina¢na kampari 2020 uZ na prelome
rokov a povodne mala byt spustena pred hlavnou turistickou sezénou v jarnych
mesiacoch. Jej pdvodnym cielom malo byt zvySenie povedomia o konkrétnych
UNESCO pamiatkach a ich eurépsky unikatnej koncentracii v blizkosti Kosic.
Kampari mala zaroveri posilnit poziciu destina¢nej znacky Kosického kraja
+UNESCOnaDOSAH" u mladsich cielovych skupin tak, aby sa pre nich navsteva
kultdrneho a prirodného dedi¢stva na Gzemi nasej destinacie stala dostato¢ne
atraktivnou alternativou k navsteve konkurenénych destindcii na zapad od nas.
Pandémiou zmenené okolnosti v prvych mesiacoch nového roka vsak priniesli
potrebu radikilne aktualizovat nastroje podpory CR pre prichadzajlicu neistd se-
z6nu 2020, vratane pripravovanej destina¢nej kampane Kraj sveta. Kampari sme
pripravili tak, Ze sme aktualizovali zadanie, aby kampari operativne reagovala na
vynutené zastavenie dopytu po produktoch CR a na nasledny o¢akavany restart
odvetvia. Ostré spustenie kampane bolo posunuté na prelom mesiacov mdj a
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jan, teda eSte do obdobia pretrvavajdcich vladnych restrikcii, ked cestovny ruch
stagnoval a existoval predpoklad, Ze navstevnicka verejnost bude travit vacsinu
¢asu doma. Kampari bola preto dominantne orientovand do online priestoru.

Spracovatel kampane zaroveri adaptoval zakladni obsahovi myslienku kampa-
ne — o neprebadanom mieste na kraji sveta — na este silnej$i narativ o destinacii,
ktorda poskytuje dostatok ,volného priestoru” pre tych, ktori v pandemickom
obdobi budd vyhladavat bezpecie turisticky nepretazenych Lokalit v zaujimavom
(najma prirodnom) prostredi. Toto posolstvo zaroveri jasne vymedzilo KoSicky
kraj v rdmci konkurencie ostatnych slovenskych destinacii, ktoré najskér vahali
s vlastnym ,pandemickym” marketingom a potom nasadzovali tradi¢né desti-
nac¢né kampane bez jasnej distinktivnej charakteristiky porovnatelnej s ,Krajom
sveta".

Dobré nacasovanie a kvalitna kreativna i vykonova priprava prispeli k tomu,

Ze kampan dosiahla vysledky nad pévodne definované ukazovatele. Planovany
kumulativny zasah cielovej skupiny (530.000) bol vyrazne prekroceny (1,3mil)

a vzhladom na uvolneny medialny priestor boli ceny za zasah niZsie. Vysoki
efektivitu kampane podporil aj fakt, Ze kvalita kreativy i napadité a vtipné preve-
denie komunikatov sa pretavili aj do ich organického Sirenia, az virality.

VYSLEDKY PRVEJ FAZY:

Prvi fazu kampane Kraj sveta mozno povazovat za velmi tspesni hned z niekol-
kych dovodov. ISlo o prvu kreativnu destina¢ni kampar podobného druhu, ktorej
tlohou bolo komunikovat Kosicky kraj. Okrem toho, Ze vyuZila potencial kreativ-
nej a odvaznej komunikacie a odliSného podania obsahu propagacie destinacie,
vyuzila tieZ potencial situacie, ktora pre rok 2020 celosvetovo ovplyvnila cesto-
vatelské preferencie a tieZ spravanie. Slovensky trh nebol tohto roku zasadne
fragmentovany a mnohi obyvatelia, ktori si bezZne dovolenku spajaji s pobytom

v zahrani¢i, tieto svoje navyky prisposobili globalnej pandémii a rozhodli sa ces-
tovat a dovolenkovat doma.

Vybornym krokom, na ktory vplyvala dlhodoba priprava témy a komunikacie,
bolo to, Ze iSlo o prvu zo slovenskych destinaénych kampani. Vdaka priprave-
nosti a flexibilite sme boli schopni kampaii spustit tesne pred letnou turistickou
sezénou tak, aby sa komunikacia dostala do povedomie cielového publika a mala
moznost ovplyvnit rozhodovanie v stvislosti s dovolenkou alebo cestovanim.

S obdobim spustenia stvisi aj fakt, Ze sa nam podarilo zasiahnut viac ludi za
menej penazi, medialny priestor totiZ pre koronakrizu nebol prili$ nasyteny,
inzerenti prehodnocovali stratégie a marketingové plany.

SPISSKY HRAD

KRAJ
SV'FTA

VIHORLAT AWMORSKE 0KO

Z&sah clielove] skupiny

Facebook
941 503 ludi (frekvencia 5,6) - 177 % cielovej skupiny

YouTube
min. 259 974 ludi (frekvencia 2,3)*

SPOLU
1291 690 ludi (kumulativne)*

Opakovany zésah >> zapojenie publika

Facebook zasah 396 483 ludi
207 816 akcii, 1563 kliknuti

YouTube zdsah min. 347 130 ludi*
2106 kliknuti

SPOLU zasah 913 026 (kumulativne)**
3 669 kliknuti

Nérast followerov na IG

Pri spusteni kampane sme zacinali s poctom followerov pod 2200. Aktualne mame na profile
4036 followerov.

Priblizne za 2 mesiace sa nam teda podarilo zvysit ich pocet o viac ako 83 %.
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Reakcie hovoria samé za seba © Ako aj zdielania od influencerov

SE—— N bez platenej &i dohodnutej spolupréice i
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Paci sa mi to - Odpovedat - Sprava - 8 t. na kraji sveta som
nasielajzenu toto je vyborny projekt! = = A Cestuj po Slovensku!
dakujeme!!! Pokojne aj — lato.
‘ Tereza Borovska Krasne a velmi originalne video, &' dole! & igoritko78 Musim pochvalit.. je to uzasne , » = ]
bude éasom aj po anglicky? spracovana pozvanka do destinacie .= & = | Porri video a profil. .
= - - . ot lud! topaéi oOd t
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9t 4ludomsatopaéi Odpovedat

Zadarmo sme tak ziskali velky medialny priestor a po zazdielani
od Kristiny Tormovej nam na profile pribudlo takmer 300 followerov.
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DRUHA FAZA:

Vzhladom na vyborné vysledky a aktualny vyvoj na domacom trhu CR v hlavnej
turistickej sezéne, pristipil KRT aj k realizacii druhej fazy kampane Kraj sveta.
Ta bola postavena na potrebe, ktord KRT v destindcii identifikoval eSte v mesia-
coch marec a april prostrednictvom dotaznikového prieskumu medzi poskytova-
telmi sluzieb v CR. Va¢sina respondentov vtedy uviedla, Ze najdédlezitejSia forma
pomoci, ktoru by od svojej zastreSujlcej organizacie CR potrebovali, je marketin-
gova podpora.

Druhd faza kampane preto bola zamerana na marketingovi podporu konkrét-
nych subjektov a ich produktov v €ase po prvej vine koronakrizy. Jej hlavnym
posolstvom bolo odkomunikovanie vyznamu domacej dovolenky pre reStart

a sandciu ponuky CR v naSej destindcii. Zaroven sa od kampane oc¢akavalo
vSeobecné povzbudenie pocitu solidarity a spolo¢nej zodpovednosti pri revitali-
zacii odvetvia CR ako takého.

V tejto faze boli k online nastrojom pridané aj off Lline nastroje a to najma
na Gzemi KoSic.

Z&sah cielove] skupiny

SPOLU
1736 989 ludi (kumulativhe)*

Facebook + Instagram
553 473 ludi - v priemere 1x tyzdenne u 90 % cielovej skupiny

YouTube
min. 596 874 ludi**

Google Display Network
586 642 ludi

* Nie je moZné vypocitat prekryv medzi reklamnym systémoem FB a ¥T
** Zasah méze byt vy35i (neda sa vypocitat prekryv videni viacerych YT videl - neprihlaseni pouzivatelia)
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SEE féza: Facebook a Instagram

8,5 %

Zobrazenia reklamy 4 33174 impresii'
engagement
rate

Plateny zasah 553 473 uzivatelov Tx tyzdenne

Interakcie s reklamou 372 M uzZivatelov

= 92 250 79 681
e RS ThruPlays (15 sec) 100% video plays

Reactions / plays /
shares / comments

SEE féza: Youtube a Google

30 sec 15 sec nepreskocitelneé Bumper ad

Zasah 596 874 uzivatelov 301160 uzivatelov 51978 uzivatelov
100 % views m 445 450 237 467

0,08 % CTR
0,57 € CPC

Google Display Network general
2 460 375 viditelnych impresii / 586 642 reach /1861 clicks

THINK féza: FB, IG, YT, Google Search
KV posty + stories + ads

Zobrazenia reklamy 1698 841 impresii 2,7 %
engagement

rate
Plateny zasah (2 Géty) 186 270 uzivatelov + 249 280 telov
Interakcie s reklamou 46 M7 uzivatelov

= 9 587 9275
Fesoieas ThruPlays (15 sec) 100 % video plays

Reactions / plays /
shares/ comments

CARE fé&za: Facebook a Instagram

stories + hero video na Fans

Zobrazenia reklamy 903 950 impresii
Plateny zasah 235 328 uzivatelov
Interakeie s reklamou 65 397 uzivatelov

Reactions / plays / £ 17 359 15 054
shares/ comments il ThruPlays (15 sec) 100% video plays

72 %

engagement

rate
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Poéas celej kampane prislo na web kosiceregion.com 16 416 ludi, z toho bolo
14 307 novych sledovatelov. Zaznamenali sme obrovsky narast navstevnosti
webov oprosti zvySku roka.

Névitevnost kosiceregion.com

® Poutivatslia

Pocas celej kampane na 1500
web prislo 16 416 [udi. i
Z toho 14 307 bolo s

novych. = T e e X iy

® Zobrazenia stranky

00

Oproti zvysku roka

je pocas spustenia
kampane viditelny

navitevnosti. e e —

Rovnako velmi pekné ¢isla zaznamenala aplikacia. Po¢as kampane Android
appku pouzilo 2200 ludi, z toho 1400 novych. Na I0S je to 364 ludi, z toho 231
novych.

Aplikacia

Users
22K
/\ Pocas kampane Android appku
\ | uzilo 2 200 ludi, z toho 1400
A / pouzilo )
\ y L A
f\\,f\/\'\v\/ \N\/\/\—\",\\/ XA N ;\\/\ //\u’ novych.
v

1
Y. Na iOS je to 364 ludi (231 novych).

Usors

3.8K

| | Oprati zvysku roka je pocas kampane

\N'l’w\,fﬁm [ vidno nérast.
g

| A . o : gl
; Ap-“\,-“v W»Jw,"m\,vﬂ,u'l\mf‘”#u (z 20-60 ludi/deri na 40-100 ludi/den).

Sirke zasahu kampane pomohlo aj zapojenie OOCR, v spolupraci s ktorymi sme
pripravili sériu billboardov a citylightov. V neposlednom rade, za tGspech kam-
pane Kraj sveta méZe originalna kreativa, ktora udrziavala zdravy balans medzi
odvazne vtipnou a stdle vecnou komunikaciou. Kraj sveta ukazal potencial stat
sa tzv. lovebrandom destinacie a tieZ perspektivu dalej sa vyvijat. Zaroveri treba
dodat, Ze dlhodobejsia konzistentna komunikacia posolstva ma potencial vytvo-
rit v publiku pozitivny emo¢ny vztah (spominany Lovebrand), ktory napoméZze
eSte Lep3ej rozpoznatelnosti destinacie. Buddce rozvijanie kreativnej kampane
Kraj sveta pomoze destindcii jasne sa vymedzit v konkurencii slovenskych desti-
nacii (regiénov) a zaroveri dokaze pritahovat mladi cielovd skupinu.

Na Letnid kampari Kraj sveta sme nadviazali aj v jeseni a zime.

VISITKOSICEORG

‘g"‘-

20°% . DOVOLENKA NA
SLOVENSKU
KO_ﬂCE DGBRY RAPAD

www.slovakia.travel

SLOVE
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JESENNA KAMPAN: ,ZOBUD SAI“ ZAVER:

Kampati: ,Zobud sa!" bola jesennym pokra¢ovanim predo$lych kampani. A to ¢&i Kampari vyvolala pozitivne emdcie u Sirokej verejnosti, vdaka vyberu original-
po vizualnej, obsahovej alebo formalnej stranke. Cielom jesennej kampane bolo nych a netradi¢nych foriem ubytovania, ktoré mozno doposial nepoznali. Pribli-
zvysit povedomie o netradi¢nych formdch ubytovania v KoSickom kraji a zarove zila im moZznost prezit zazitok uz len samotnym prenocovanim v Kosickom kraji.

spomalit prepad po¢tu prenocovani po¢as obdobia jesene, pripadne motivovat
k pocetnejSiemu prenocovaniu v Lokalite KoSického kraja.

SPANIE NA SENE GRANARIUM

CHATA HORAREN, SLOVINSKY RA) JABLONGY NAD TURNOU
V tejto faze kampane sme, tak ako v predoslych, vytvorili sériu videi a fotografii,

doplnenych o klicovy headline s aktivaénym insightom ,Zobud'sa!". Ten nesie O nemsum ' LES - & ' : 4 CAl | - |

v sebe ist davku sarkazmu, drzosti a na jednej strane vyzyva recipienta, aby sa = ZOBU D s A’ 19 ! Al ZOBUD SA. y o
konecne zobudil a objavil Kraj sveta. Na strane druhej ho nabada k tomu, aby sa It | et e e ] vt s : m l

na kraji sveta redlne prebudil (a tym aj prenocoval - ¢o predchadza samotnému , m !_t e : 1 :

i

— AL Sy _ .'7_ o ,V!_ . s ) .‘ iz \y

prebudeniu).

KOSICKY SVETOVY KRA) e i ZKY'S) A e, KOSICKY SVETOVY KRA)J

Ti_;lcﬂcl\ | T o T Kal . T?)'""‘“
J : /

Uz samotné prenocovanie na Kraji sveta je zazitkom!

Aby sme demonStrovali fakt, Ze uz len samotnda noc v KoSickom kraji je zazitkom L TR W W s
(odhliadnuc od tych, ktoré navstevnikov ¢akaji pocas dria), sme zvolili netra-

diéné formy ubytovania, ktoré boli nosnymi prvkami celej jesennej kampane. o I -
Ukazali sme potencidlnym navstevnikom, Ze m6zu prespat na voriavom sene,
v mestskej street art galérii, indidnskom teepee alebo priamo v drevenom sude
uprostred vinic. SPANIEV SUDOCH Kabritt CSARYOVCOV
MALA TRRA RLUKNAVA
O e

| R e W \ s
= ‘ == S —— ' (R T o o P et

s &
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ZIMNA KAMPAN SCHLAD SA! / ROZPAL SA!

Kampaii: ,Schlad'sa!" a ,Rozpal sa!" bola zimnym pokra¢ovanim predoslych
kampani KRAJ SVETA. A to ¢i po vizudlnej, obsahovej alebo formalnej stranke.
Cielom zimnej kampane bolo informovanie nav§tevnikov o moznych aktivitach

v KoSickom kraji — pre milovnikov zasneZenej prirody, ale aj tych zimomravej-
$ich. Vytvorit ponuku zaZitkov pre kazdi z linii kampane tak, aby navstevnik na
zaklade jednoduchej preferencie, objavil zazitky vyhovujice prave jeho zaujmom.
Pri navsteve KoSického kraja sa nemusi spoliehat na idealne pocasie, ani ¢akat
na vhodné ro¢né obdobie.

Zimna kampan pozostdavala z dvoch linii:
1. Som milovnik tepla — pre tych, ktorym uplynulé leto nestacilo a chcud
uniknit zime
Claim tejto Linie: ,ROZPAL SA!" (V Kosickom svetovom kraji)
2. Som milovnik zimy — pre tych, ktori milujd tradiéné zimné aktivity
Claim tejto Linie: ,SCHLAD SA!" (V Kosickom svetovom kraji)

V ramci oboch Linii bol kli€ovy headline s aktivaénym insightom ,ROZPAL SA!"
a ,SCHLAD SA!". Tie nesii v sebe istd davku sarkazmu, drzosti a vyzyvaji reci-
pienta, aby sa rozpalil pri hrejivych zazitkoch v KoSickom kraji, alebo schladil
svoju ,hordcu hlavu” ponorenim do ladovej vody a objavil otuZovanie v prirod-
nych jazerach regiénu.

Zvolené zaZitky pre kazda z Linii kampane

Pre kazdd z vyssie uvedenych Linii kampane bolo zvolenych 6 kli¢ovych okruhov
zazitkov, v ramci ktorych boli prezentovani konkrétni poskytovatelia sluzieb
alebo atrakcii v ramci KoSického kraja.

1. Som milovnik tepla — remesld, divadla, mized a galérie, zabavné centra,
tradi¢na gastronémia, sauny a wellness

2. Som milovnik zimy — otuzovanie, ladolezenie, sankovanie, lyZovanie, zim-
na turistika, korculovanie

34 | \Wrocna sprava 2020 | KRT
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SCHLAE, SA!

KO3ICKOM SVETOVOM KRAJI

""NA KRAJI SVETA PRITUHNE-AJ TYM NAIVACSM DOBRODRUH

T8 S Ay ; WWW.KRAJSVETA.SK

S5 KOSICKY

SV KRAJ

2

V KOSICKOM SVETOVOM KRANSAY

s52

GRAMARRINL JABLONGY KAD TURHOY.

ROZPAL SA! |

V KOSICKOM SVETOVOM I(RMD |

-

ViCHOBOSLOVENSXE MIZIUN, KO

ROZPAL SA!

V KOSICKOM SVETOVOM KRAJI

V KO3ICKOM SVETOVOM KRAJI
& B .‘.— 7— 3

STIIPAR, KOAE

ROZPAL'S)

V KOSICKOMASYE
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VYSTAVY, VELTRHY, PREZENTACIE

Osobnad tcast ¢lenov timu KRT na medzinarodnych vystavach, veltrhoch ¢i pre-
zentdciach je dolezitym reprezentativnym ndastrojom, ktory okrem vizibility des-
tindcie prindsa aj benefit v podobe nadobidanie novych spoluprac a partnerstiev
na nadndrodnej drovni. U¢ast na veltrhoch kaZzdoroéne prehodnocujeme nielen
podla ich prinosu pre nase aktivity, ale aj na zaklade nasho nastavenia koncepcie
pristupu k zahrani¢nym trhom.

V spolupraci s partnermi na regionalnej i narodnej Grovni sme tiez pokracovali
v participacii pri organizovani infociest pre novinarov, blogerov a zastupcov
cestovnych kancelarii a agentdr.

V roku 2020 pandémia velmi silno ovplyvnila nasu prezentaciu na zahrani¢nych
trhoch, rovnako ako aj infocesty pre novinarov.

ITF Slovakiatour | 23-26.01.2020

Cielom tohtoroénej prezentdcie na veltrhu ITF SLOVAKIATOUR v Bratislave bolo
udrZanie trendovej prezentacie KoSického kraja v podobe, ktor KRT na podujatie
prindsa od roku 2018, kedy sme sa rozhodli pre viacro¢nd tematicky budovand
konzistentnost prezentacie. VZdy pracujeme s jedine¢nou koncepciou tematicky
zadefinovaného vizudlu, tak aby bol stanok kaZzdoro¢ne lahko rozpoznatelny.

Na 26. ro¢niku veltrhu sa nasa destinacia predstavila s témou
JTak blizko ako sa len da".

V stanku KoSického kraja sme ocenili osoby a organizacie, ktoré za uplynulé ob-
dobie vyrazne prispeli k rozvoju cestovného ruchu na izemi celej Zupy. Zaroveri
sme slavnostne predstavili novi publikaciu uréend cestovnym kancelariam,
jednotlivcom a d'al$im organizaciam. I15lo o novy a unikatny katalég vyletov

a pobytov, ktory vznikol v Sirokej spolupraci naprie¢ celym odvetvim v naSom
kraji a je jedingm ponukovym katalégom svojho druhu v celej destindcii.

Zaroveri sme dali na vystavnej ploche priestor nasim partnerom z oblasti posky-
tovatelov sluzieb v cestovhom ruchu: Qpétstvo Jasov, Castellum Cassovia, 0.z.
- Kosicky hrad, hotel Bankov (Kosice), Sirava Park, hotel Metropol (SNV)

IMTM TEL AVIV 2020 | 11.-12.02.2020

V Tel Avive sa uskutoériuje medzindrodny ,mediteransky” veltrh cestovného
ruchu IMTM. Cielom aktivnej G¢asti na veltrhu bolo poskytovat relevantné infor-
macie o nasej destinacii a motivovat k navsteve KoSického kraja. Najvacsi zaujem
zo strany Izrael¢anov bol o prirodu, aktivny oddych, NP Slovensky raj a mesto
KoSice.

UTAZAS BUDAPEST 2020 | 27.02. - 01.03. 2020

Veltrhu sme sa aktivne zi¢astnili, tak ako kazdy rok a ziskali sme nové kontakty
v oblasti B2B sektora. Zaroveri sme predstavili madarskému navstevnikovi nové
produkty ako aj ponukovy katalég ,Tak blizko ako sa len da".

WTM Virtual LONDON | 9.-11.11. 2020

Z dévodu pandémie COVID-19 sa v dfioch 9. — 11. novembra 2020 konal virtu-
alny online veltrh WTM Virtual London. Zivé konferenéné stretnutia a fora sa
zaoberali problémami, ktorym dnes turizmus Celi. MoZnostou pre zii¢astnenych
odbornikov boli aj individudlne stretnutia a virtualne sietovanie.

KOSICKY KRAJ
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11

infocesty

58

vystupy z infociest

7 krajin

HU, PL, CZ,
DE, GB, IL, USA
novinari z krajin

8

infocesty

50

vystupy z infociest

11 krajin

CR,PL,HU, IDN,
UK, FIN, DE, AT,
AUS, ISR, IRL
novinari z krajin

10

infocesty

64

vystupy z infociest

7 krajin

PL, CR, UK,
HU, ES, DN, IDN
novindri z krajin

8

infocesty

120

vystupy z infociest

8 krajin

PL, CR, UK, HU,
ES, DN, IDN, TR,
novindri z krajin

11

infocesty

86

vystupy z infociest

10 krajin

PL, CR, UK, HU,
DE, AT, TW,

SGP, RP,
novinari z krajin

12

infocesty

69

vystupy z infociest

11 krajin

PL, CR, UK, HU,
DE, AT, TW,

SGP, RP,
novindri z krajin

NEWS ]

2

infocesty, famtripy

5

vystupy z infociest

1 krajina

SK

Infocesta pre slovenskych novinarov
“Dovolenka na vychodnom Slovensku" | 01.-03.07.2020:

Pocet Gcastnikov: 4

Infocestu pre slovenské média iniciovalo MDVSR za icelom podpory domaceho
cestovného ruchu. Vyber zastupcov medidlnej obce robilo MD VSR. Infocesta

s ndzvom ,Dovolenka na vychodnom Slovensku" sa realizovala v spolupraci

s KRT, OOCR Visit KoSice a ZOOCR. Cielom bolo predstavit menej zname miesta
vhodné pre letni dovolenku v KoSickom kraji.

Infocesta pre slovenskych novinarov “ Dovolenka na vychodnom Slovensku"

Pocet vystu-

Meno novinara/ Kraji-
pov celkom

blogera Nézov média Vystupy

https://www.hlavnespravy.sk/jasovsky-klastor-pomyselny-
Lydia Brabcova SK hlavnespravy.sk kalendar-ma-365-okien-12-velkych-kominov-4-vstupne-bra- 1
ny/2229648

https://www.hlavnespravy.sk/sirave-oddychnete-geotermal-
Lydia Brabcova SK hlavnespravy.sk nej-vode-vinianskom-hrade-vas-cakaju-stredoveke-remes- 1
la-i-degustacie-vin/2238420

https://www.hlavnespravy.sk/sypke-granarium-mozete-degus-

Lydia Brabcova SK hlavnespravy.sk tovat-turnianske-vina-upiect-domaci-chlieb-aj-uzavriet-man- 1
zelstvo/2248269
Lydia Brabcova K hlavnespravy.sk https://www.hlavnespravy.sk/za-kosickou-alpinkou-by-mal- 1

vyrast-lesnicky-skanzen-podobny-vo-vydrove/2222950

Novy &as pre Zeny

- print Vydajte sa na kraj sveta 1

Pavol Urbanek SK

FAMtrip GO52 Vikendy plné tradicii | 06.-11.10.2020
Ucastnici : Slovenské cestovné kancelarie a cestovné agentiry

Sticastou ambicii projektu a organizacie Kosice Region Turizmus, ako parti-
cipanta na projekte 52 ZAZITKOV V KARPATSKOM REGIONE: Znovuobjavenie
tradi¢nych zvykov a zauZivanych pracovnych postupov (52 Carpathian Lifestyle
Experiences: Reinventing Traditional Work Cultures), je samozrejme marketin-
gova podpora zic¢astnenych remeselnikov a prezentdcia tradi¢nych remeselnych
postupov. Zarover je to tieZz implementdcia zazitkovych produktov aj do ponuky
cestovnych kancelarii (CK) a cestovnych agentdr (CA) pre ich LepSiu dostupnost
verejnosti.

V sivislosti s uvedenou ambiciou projektu bol pod zastitou KoSice Regién Turiz-
mus zorganizovany pre zastupcov CA a CK niekolkodriovy FAMtrip, ako forma
interaktivnej prezentdcie KoSického kraja vo vztahu k spomenutému projektu.
Jeho tGi¢elom bolo predviest, ukazat a poskytnit moznost okisit zaZitky z pre-
zentovaného KoSického kraja. FAMtrip Géastnikom umoznil aktivne otestovat
jedine€né zazitkové produkty navrhnuté v ramci projektu G052, ktoré sii zamera-
né na zachovanie tradi¢nych remesiel.

Kazdy z G¢astnikov famtripu prezentoval zaujem o doplnenie svojho existujiceho
ponukového portfélia. Zastupcovia CK velmi pozitivne hodnotili koncept tohto
projektu ako aj navrhnuté aktivity. Planuji s KRT intenzivne spolupracovat aj

v buddcnosti.
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TLACOVE SPRAVY A TLACOVE BESEDY

Pravidelnd a otvorend komunikaciu s médiami povaZzujeme za délezitd funkénd
sucast vztahov s verejnostou. Preto sme aj v roku 2020 novindrov (v niektorych
pripadoch aj zahrani¢né média) podrobne a na pravidelnej baze informovali

o nasich aktivitach, vysledkoch prace i projektoch, do ktorych sme partnersky
zapojeni.

Pocdas celého roka sme médiam zaslali dohromady 22 tla¢ovych sprav, v ktorych
sme podrobne informovali o vyvoji cestovného ruchu, cestovatelskych novin-
kach, rozvojovych projektoch v KoSickom kraji a tiez o aktivitach KoSice Region
Turizmus.

22 . 5

tlacovych sprav tlacovych konferencii

o

Tlacové spravy, ktoré sme v roku 2020 pripravili, boli na témy:

KoSicky kraj od Stvrtka do nedele na najva¢Som cestovatelskom veltrhu
ITF Slovakiatour 2020

KoSicky kraj ma prvy komplexny kataldg vyletov a pobytov

Zimna edicia Ladového expresu aj s atraktivnymi novinkami

Vysledky vyzvy: Spoznali sme GspeSnych Ziadatelov Vyzvy 2020 na podpo-
ru cestovného ruchu v KoSickom kraji

Navstevnost KoSického kraja Llame rekordy: Prenocovania prekonali milié-
novd hranicu

Viac ako polovicu z nas koronavirus pri rozhodovani o dovolenke neo-
vplyvnil

Cesta azZ na kraj sveta bude toto Leto urcite stat za to

Slavnostné otvorenie cyklopozi¢ovne na Tokaji

Vo vyznamnej archeologickej lokalite v KoSickom kraji slavnostne odhalia
repliku obetnej jamy

Vynoveny turisticky chodnik spdjajici Ochtind s Ochtinskou aragonitovou
jaskyrnou bol slavnostne otvoreny

V Kosickom kraji pribudne v roku 2020 devaét atrakcii podporujtcich ekotu-

rizmus

Viniansky hrad a jeho okolie oZije novymi atrakciami

Ladovy expres turistov opét previezol zaZitkami

Na koSickej Zelezni¢nej stanici otvorili informaény bod pre turistov
Banictvo na Spisi oZiva. V obci Zakarovce otvorili nauény chodnik s ban-
skou tematikou

Cesta do praveku historickym vlakom

Vyhlasenie vyzvy na podporu cestovného ruchu v KoSickom kraji
Zmena turistického spravania v KoSickom kraji

KoSice Regién Turizmus vytvara jedine¢né zazitky, ktoré vratia navstevni-
kov v ¢ase

Tri roky spoluprdace na Spi§skom Jeruzaleme priniesli svoje ovocie

V neistej letnej sezéne oslovil KoSicky kraj Slovakov. Gemer a Zemplin
zaZivajl renesanciu

Zima na Kraji sveta vas schladi aj rozpali. Stadi si len vybrat.

Dalej sme novinarov pozvali aj na slavnostné otvorenie, uvedenie zrealizovanych
projektov a iné prilezitosti:

Snehova atrakcia v Ski Centrum Mraznica

Vystava prihlasenych navrhov v sttaZi o podobu promenady na Zemplin-
skej Sirave

Otvorenie nového vinarstva Chateau GRAND BARI na Tokaji
Periodické stretnutie projektovych partnerov cezhrani¢ného projektu
EcoVeloTour

Slavnostné uvedenie projektu realizovaného s podporou programu
Terra Incognita v klastore premonstratov v Jasove

Slavnostné uvedenie projektu realizovaného s podporou programu
Terra Incognita na hrade Slanec

Slavnostné uvedenie projektu realizovaného s podporou programu
Terra Incognita v areali Gombasek

Dalej sme novinarov pozvali aj na slavnostné otvorenie, uvedenie zrealizovanych
projektov a iné prilezitosti:

v e

Pozvanka na najvaési veltrh cestovania na Slovensku ITF Slovakiatour
2020

Pozvanka na prvi jazdu letného Ladového expresu 2020

Pozvanka na slavnostné otvorenie taviacej pece a Banského skanzenu
v Gelnici
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MEDIALNE PARTNERSTVA V ROKU 2020

RADOK@SICE Korzar NOvV1Ny

|§| refresher

INDEX\VIAG-H

MEDIALNE KAMPANE, PR A INZERCIE

Pri priprave jednotlivych kampani sa snazime o marketingovy a medialny mix
a o maximalnu efektivitu vynaloZenych prostriedkov a potencialneho dopadu
jednotlivych nastrojov.

INZERCIA

KORZAR, KOSICE:DNES, REFRESHER, FORBES

Zimujem v KoSickom kraji

Carovné Slovensko - Zimujem v Kosickom kraji

Lexikon.sk - online banner

KosSice City Guide - A5 Appka

MMM bulletin - A4 Kraj sveta

Hospodarske noviny CZ - PR Clanok web. A4 tlagena inzercia v denniku
Forbes - Kraj sveta A4

Refresher — Zobud'sa!

RADIO

FUN RADIO, RADIO KOSICE

Ladovy Expres 40 x spot (30 sec.)

Gemersky Expres 40 x spot (30 sec.)

Kraj sveta - opét objav - 100 x spot (30 sec.)

Radio Kosice

482 reklamnych oznamov (30 sec.)

Schlad'sa / Rozpal sa (2 verzie reklamnych spotov pre kaZdd liniu kampane, 30 sec.)

MEDIALNA KAMPAN

KoSice:Dnes - Medialna kampari

Zjazdovky pri KoSiciach - Vyskdsali sme. Online PR

Ladovy expres - Vyskdsali sme . Online PR

Gemersky expres - Vyskasali sme . Online PR + vkladana reklama A4 do dennika
Refresher — jesenna kampar Zobud' sa!

TA3 kamparn Kraj sveta

Nepoznané Slovensko spojené so sponzorskym spotom Kraj sveta.

\lyro¢nd sprava 2020 | KRT | 43



TLACOVINY A MERKANTIL

2.000 ks brozira, formdt DL 20 ks, formdt A4

Skladacia broZzira s turistickymi tipmi a informaciami o cielovych destindciach Papierova skladacka Ruska Bystra,
Marketingové materialy (publikacie, informaéné letaky, merkantil) si doleZitym pre cestujlicich Vlakom na Gemer. 0 unikatoch Kosickeho kraja.
prostriedkom komunikécie so Sirokou verejnostou, ale aj korporatnej identity pri )
kontakte s potencidlnymi ¢ existujiicimi partnermi, navitevami a inymi subjektmi. 5000 ks, formdt A3/A4. . ' — .
V roku 2020 navye vznikla potreba vyprodukovat Gplne nové tlagoviny, akou je Vkladacka do dennika KoSice:Dnes pre podporu kampane Vlakom na Gemer Merkantil a prezentac¢né formaty

okrem iného aj komplexny ponukovy katalég KoSice Region “Tak blizko ako sa len > " p P
da". Autobusové a vlakoveé vylety — letak Ochranné rigka
Reklamné a promo raska, aj pre predaj v RIB. 6 grafik - 300 ks

6.000 ks, formadt DL
Letdk vo formate DL informujtci o ponuke vlastnych organizovanych vyletov

Ponukovy kataldg koice regién , TAK BLIZKO AKO SA LEN DA v rézii KRT. Kraj sveta promo predmety

Spracovali sme komplexny prehlad turisticko-zaZitkovych moZnosti v Kosickom Kalendar podujati 2020 Trickd — 50 ks
kraji, spojeny s ponukou ubytovania a sluzbami sprievodcov. Jeho obsahom je 30 )
jednodriovych a viac dfiovych pobytov v KoSickom kraji, aj s presahom na regién 3.500 ks, formatAs o o ) ) Odznaky — 300 ks
Vysoké Tatry. V katalégu dostali priestor aj partneri a élenovia organizacie KRT. Pravidelna, verejnostou vyhladavana a oblubena publikacia, ktora v kalendarnom
Kosicky kraj ma teda prvy komplexny katalég vyletov a pobytov. Takyto produkt prehlade obsahuje vietky vacsie kultirno-spolocenské podujatia v destinacii Batdztek — 80 ks
v kraji dLhodobo chybal. Cestovatelska ponuka, ktori katalég zahfiia, dava v roku 2020. § o
priestor zviditelnit sa lLokdlnym aktérom v CR. Kataldg bol slavnostne predstaveny - - Sportova flasa — 80 ks
na najva¢som veltrhu CR na Slovensku, ITF Slovakiatour. Mapa regionu SK mutdcia o
Kovova flasa — 50 ks

EN: Kosice Region “As close as can be" 20000ks .
4.000 ks, formdt A4 Mapa regionu 1:200 000 Siltovka - 50
SK: KoSicky kraj “Tak blizko ako sa len d&" - - — .
2.000 ks, formdt Ad Trhacia mapa dopravného spojenia v KE Nalepky — 100 ks
Ladovy expres - zimna edicia 6.000ks L - o

Obojstranna mapa pre navstevnikov KoSického kraja, k dispozicii navStevnikom
1.200 ks, formt DL v Regionalnom informaénom bode bezplatne. Denné spoje, Noéné spoje.
Skladacia brozira s turistickymi tipmi a informaciami o cielovych destinaciach — ” "
pre cestujicich vlakom Ladovy expres — zimna edicia. V ramci podpornej komuni- Zazitkove vylety az na Kraj sveta
kacie #Zimujem

6.000 ks brozira
Ladovy expres — letna edicia 11 ré6znych druhov vyletov. Tipy na individualne vylety

1.000 ks, formdt DL Autobusové a vlakové vylety — letak

Skladacia brozdra s turistickymi tipmi a informaciami o cielovych destinaciach

pre cestujicich vlakom Ladovy expres — letnd edicia 3.500 ks brozira, formd{ bL o o )
Ponuka organizovanych vyletov ponukanych organizaciou prostrednictvom

Regiondlneho informaéného bodu
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i Celkovy pocet pouzivatelov aplikacie: 5727 (+258,1%)
DIGITAL A ONLINE MARKETING Novi pouZivatelia za rok 2020: 4513 (+566,6%)

Pocet spusteni aplikacie: 22530 (+417,7%)
Celkovy pocet interakcii v aplikacii: 128 004 (+533,7%)
Priemerné trvanie relacie: 7min55sec  (+78,4%)

MOBILNA APLIKACIA KOSICE REGION

Celkovy pocet pouzivatelov aplikacie
s opera¢nym systémom Android: 4836

KoSice - Abov . ) iy
Kosice Mobilna aplikdcia Kosice Regidn je kvalitne fungujdci turisticky sprievodca, s operacnym systemom iOS: 891

ktorého méze mat kazdy cestovatel poruke — vo svojom smartféne na platforme

Android a i0s. Aplikacia dlhodobo patri medzi najlepsie hodnotené mobilné apli- Rozdelenie pouZivatelov aplikacie podla operacného systému:

kécie vo svojej kategorii v obchodoch s aplikdciami Google Play a Appstore. Android 84,5%
i0S 15,5%

Po zasadnych organiza¢no-technickych krokoch v roku 2018 doslo k stabilizo- . . . . ) .

vaniu funk&nosti mobilnej aplikécie a pokracovalo sa vo vyvoji Ul rozhrania, ako Rozdelenie pouzivatelov aplikacie podla zariadenia: .

aj priebeZnej aktualizicii dat. Aplikacia, vdaka svojej prehladnosti, sLaZi aj ako Smartfon 94,5?

doplnkovy komunikaény kanal pri prevadzke turistickych vlakov v rézii KRT. Tablet 5,4%

V roku 2019 sme, po zapracovani funkcie Notifikdcie, zacali pouZivatelom zasie- o L )
Celkovy pocet od-inStalacii za rok 2020: 2 404, ztoho 155i0S

Lat aj push notifikdcie s upozornenim na aktudlne turistické a iné novinky.

V roku 2020 sme pracovali na naplfiani obsahu, hlavne v sekcii ,atrakcie a vyle-
ty". Najvacsi zaujem o stahovanie aplikacie Kosice Region Turizmus sme zazna-
menali so spustenim kampane KRAJ SVETA. Ludia sa vtedy zacali zaujimat

&) Vokoli [ Top zoznamy | o atrakcie a Lokality, ktoré im boli v rimci kampane prezentované. Prave pro- @ +258°/0 ]y +78,4°/0

strednictvom aplikacie ziskali viac informacii nielen o danom mieste, ale aj

. NP < . . Pocet pouZivatelov Priemerny ¢as
Destincie priamu navigaciu, & iné moznosti v okoli. pousivania aplikacie
m m ANDROID pﬂl
361 gos | 2177 4836
s 207 200 I 2020
10 154 323 ¥ go1

Rozdelenie pouZivatelov
aplikacie podla operaéného systému:
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WEBOVE STRANKY

Rok 2020 nam svojim ne¢akanym priebehom a situaciou, ktora do vyraznej miery
ovplyvnila aj posobenie nasej organizacie, ovplyvnil aj nase plany/ciele, ktoré
sme v roku 2020 chceli naplnit. Rok 2020 sme preto vyuZili predovietkym na
skvalitfiovanie uZ existujdcich stranok, ich drobny redizajn a naplfianie kvalit-
nym obsahom.

KOSICEREGION.COM

Doména www.kosiceregion.com je aktualne uréena vyluéne na destinaény ob-
sah — menej dynamicky, univerzalnejsi, informativny pre Siroki cestovatelski
verejnost.

Q
[~d WWW.KOSICEREGION.COM pou%ieua 68.138  -42,37 %
= o Q)
&5 000112 -5,6% U 92032 -28,87%
priemerné trvanie relécie reldcie
ORG.KOSICEREGION.COM

Aktudalnejsi, dynamickejsi obsah aj s orientaciou na aktivity KRT je umiestneny
na subdoménu org.kosiceregion.com.

[~ ORG.KOSICEREGION.COM pou%eua 10.698  +76,56 %
@

<y 00:01:29 +28,85 % U 14490  +91,74%
priemerné trvanie relacie relacie
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UNESCONADOSAH.SK

Poéas roka 2020 sme dalej prevadzkovali webovi stranku www.unesconadosah.
sk s prevazne statickym informaénym obsahom o pamiatkach UNESCO na vycho-
de Slovenska. Tato stranka sa za niekolko rokov svojej existencie stala vyhlada-
vanym faktografickym pramefiom uZitoénych informacii o pamiatkach svetového
dedi¢stva UNESCO, o ¢om svedcia aj tidaje z Google Search Console o ispeSnosti
stranky vo vyhladavani pouZivatelov na Googli.

[~ WWW.UNESCONADOSAH.SK pou%e“a 51.183  +42,06 %
®

# 00:01:19 +18,61 % @ 66.887 +49,55 %
priemerné trvanie relacie relacie

VYLETY.KOSICEREGION.COM

web vylety.kosiceregion.com je Specificky uréeny na ponuku a predaj vyletov

a jazd turistickych vlakov verejnosti. Oddelenie od destinaénej stranky nam
poskytuje flexibilnejSie moznosti pri cieleni online reklamy, ale aj pri komuni-
kacii webu cez tradi¢né média a zaroveri vnasa do celého systému naSich webov
vacsiu mieru prehladnosti. Obsah tohto webu bol predtym stcastou stranky
www.unesconadosah.sk, ¢o vSak, vzhladom na témy vyletov, nardsalo obsahovi
integritu stranky.

[7] VYLETY.KOSICEREGION.COM pou;%e“a 26.010  -36,39 %
0
# 00:01:57 +42,15% @ 38.329 -30,91%

priemerné trvanie relacie relacie

TERRAINCOGNITA.SK

Na zaklade aktualnych trendov bola vytvorend jednoduchsia Struktdra webu

a jeho prehladnejsi dizajn. Zamerali sme sa aj na samotny obsah - stranka sa
stala vyhradne webom programu Terra Incognita a venuje sa jeho aktivitam

a vystupom. Aktudlne sa pouzivatel na stranke dozvie vSetky potrebné informa-
cie o projektoch a ich doterajsich vystupoch, o podporenych podujatiach

a investi¢nych projektoch.

[*3 WWWTERRAINCOGNITA.SK pou%e“a 44.093 -49,33 %
®
# 00:01:07 +29,36 % @ 57.857 -49,74 %
priemerné trvanie relacie relacie
ESHOP ZVYCHODU.sk

Aby sme boli blizSie k nasim zakaznikom, eshop.kosiceregion.com sme pretvorili
na novi zna¢ku Z VYCHODU a zriadili sme samostatny internetovy obchod

s tematickym ndzvom - Z VYCHODU. Cely dizajn aj funkcionalita webu sa drzi
aktualnych trendov. So spustenim e-shopu sme od$tartovali aj samostatni
kampani.

V roku 2020 - 20 objednavok — 59 zakipenych poloZiek - SUMA - 445,84 Eur

Q

[~ WWW.ZVYCHODU.SK pougﬁte“a 2.719
@)

5 00:01:59 ") 3.448
priemerné trvanie relacie relacie

*Web stranka bola uvedena v aktualnej podobe do prevadzky 22.4.2020

KRAJSVETA.SK

Vyraznou zmenou a novinkou bolo odStartovanie kampane KRAJ SVETA, kde

v spolupraci s externou reklamnou agenttrou Socialists vznikla nova zaujmova
page, ktorej cielom bolo zachytavat cielové skupiny kampane a ziskavat Leady
pre dalSiu komunikaciu a remarketing.

Web dizajn a funkcionalita boli navrhnuté a vznikli v silade s modernymi tren-
dmi a postupmi v online marketingu. Poc¢as pripravy aj po¢as spustenia webu
sme sa snaZili aj o maximalnu SEO optimalizaciu, ¢o sa ndm aj do vyraznej miery
podarilo a v praxi preukazalo na plusovych €islach navS§tevnosti stranky.

Stranka bola akoby rozdelend na dva sektory, v ktorych sme odkazovali na jed-
notlivé moznosti v kraji. Podla zaujmu samotného navstevnika sme mu pondkli
presne tie aktivity a miesta, o aké ma podla jeho charakteru zaujem.

Q

[~ WWW.KRAJSVETA.SK poéﬁeua 12.113
Q)

5 00:01:05 U 14.812
priemerné trvanie reldcie reldcie

metriky (28.7.2020* - 31.12.2020)

VSetky nami prevadzkované webové stranky spolu dosiahli za rok 2020
navstevnost 162 -tisic pouZivatelov, ktori na weboch realizovali 287,5-tisic
relacii.

QOD 208.954 -30.90%

pouZzivatelia

@
W™ 287.855 -22.51%

reldcie
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V rdmci online nastrojov nasho komunika¢ného mixu maja silné postavenie
socialne siete. Prim hrajd svetovo najpouzivanejSie — Facebook a Instagram,
ktoré pouzivame na organicky i plateny zasah. V roku 2020 sme sa vyraznejSie
posunuli v obsahu Sirenom cez Instagram, ktory sa stal ,plnokrvnym" kandalom
nasich kampani a zaroven sl(Zi aj na budovanie povedomia o krdsach a zaujima-
vostiach destinacie Kosicky kraj. Takisto sme v tomto roku pristdpili k diferen-
covaniu obsahu Sireného cez jednotlivé socidlne siete s dorazom na ich primarne
urcenie.

V$eobecne mozZno konstatovat, Ze kvalitnejSie spracovany web a jeho obsah nam
umoziujd vyuZivat socidlne siete lepSie a predovsetkym na to, na ¢o by mali
slazit - na pritiahnutie pouZivatelov k obsahu na nasich strankach.

Socialne siete boli prioritne stanovené ako hlavny nastroj v kampani KRAJ SVE-
TA, vdaka ¢omu sme zaznamenali enormny narast nielen samotnych fandsikov,
ale aj interakcii a tieZ zlepSenie imidZu KoSického kraja.

FACEBOOK KOSICE REGION

Socialnu siet Facebook sme vyuzili aj na propagaciu programu Terra Incognita.
Vacsiu aktivitu na tomto profile sme rozbehli az v druhej polovici roka, kedy sme
verejnost informovali o slavnostnych otvoreniach novych projektov. Nasledne
pokracujeme v pravidelnej aktivite - v predstavovani projektov a v informova-

ni verejnosti o aktualnej vyzve programu Terra Incognita — Vyzva na podporu
cestovného ruchu 2021.

Organicky narast sledovatelov v porovnani s min. rokom + 1000 sledovatelov

Videa na FB stranke KoSice region

© 983.000 180.100
O 3-sekundovych zhliadnuti (v 2019: 1.500.00) @ pozretych n:inﬁt (v 2019: 506.600)
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FACEBOOK TERRA INCOGNITA

Socialnu siet Facebook sme vyuZili aj na propagaciu programu Terra Incognita.
Vaésiu aktivitu na tomto profile sme rozbehli az v druhej polovici roka, kedy sme
verejnost informovali o sldvnostnych otvoreniach novych projektov. Nasledne
pokraéujeme v pravidelnej aktivite - v predstavovani projektov a v informova-

ni verejnosti o aktudlnej vyzve programu Terra Incognita — Vyzva na podporu
cestovného ruchu 2021.

Organicky narast sledovatelov v porovnani s min. rokom +300 sledovatelov

INSTAGRAM

Systematickou pracou s druhou najobliibenejSou (stéle rastiicou) socidlnou sietou
na svete, zameranou na obrazkovy obsah a kratke videa, sme dosiahli vyrazny na-
rast uzivatelov sledujicich profil @kosiceregion —z 1725 na konci roka 2019 na 4312,
¢o je Cislo ku driu 31.12.2020.

4312 followerov I #Kkosiceregion 15,3k prispevkov

Vdaka vytrvalej praci s hashtagom #kosiceregion sa tento stal dostato¢ne roz-
poznatelnym a dnes ho uz pouzivatelia beZzne umiestnujd k svojim prispevkom.
Ku koncu roka 2020 bol pouzity viac ako 15-tisic x v prispevkoch, €o je takmer
60% narast v porovnani s minulym rokom. Hashtag #KRAJSVETA sme taktiez
zviditelnili. Bol pouzity viac ako 1000x.

YOUTUBE

KoSice Region Turizmus pri online komunikacii kladie velky déraz na multimedialny
obsah. Zoznam videi na naSom kandli na YouTube sa kazdoro¢ne rozrastd, ¢im vzni-
ka efekt synergie a pouZivatelia sa dostdvaji aj k nasim videdm starsieho data.

© 1.708.514  +130,72%

zhliadnuti videa (v 2019: 740.500)

© 702120  +6225,41%

pozretych minat (v 2019: 11.100)

© 174 + 64,24%

odberatelov (v 2019: 453)

Vdaka nasej videoprodukcii (42 novych videi) po€as roka 2020 sa publikum kanala
Kosice regién na YouTube oproti predoSlému roku viac ako zdvojnasobilo zo 453 na
774 a dalej plynule rastie.

Najpozeranejsie videa kanala KoSice regién za rok 2020

=g -

(TN  <RAJ SVETA - Kosicky svetovy kraj 1:01 (909 %) 364735
Ay 29.5.2020
B

| Opét objav Kosicky svetovy kraj

0:31 (97.2%) 188 144
| 13.7.2020

KRAJ SVETA - Kosicky svetovy kraj: Divogina pri Svédskych stoloch 0:15 (1002 %) 53 456

KRAJ SVETA - Kogicky svetovy kraj: Selfie tycky 0:15 (100,3 %) 46 420

™ Buchty na pare
3

1:02 (60,2%) 22515
16. 6.2017

Bryndzové halusky so $kvarkami

0:58 (61,7 %) 13612
5.12.2017

TWITTER

Siet Twitter na Slovensku nikdy nedosiahla oblubu podobni angloamerickym
krajinam, resp. niektorym $tatom zapadnej Eurépy. Tito skuto¢nost respektuje-
me a profil KoSice Regién na Twitteri pouzivame v ramci komplexnej komunikacie
prevazne ako platformu na spristupfiovanie vydavanych tlacovych sprav Sirokej
pouZivatelskej verejnosti.

Poéet nasich followerov napriek niZ3ej aktivite solidne rastie, ku koncu roka ich
bolo 465.

LINKEDIN

V roku 2019 sme zacali intenzivnejSie komunikovat na socidlnej sieti pre profesi-

ondlov LinkedIn, ktora ma zmysel najma v ramci B2B styku. V roku 2020 organi-

zacia KRT na LinkedIne uverejnila 23 prispevkov.

Na tejto socialne siete volime iny tén komunikdcie a prezentujeme tu skér projek-
ty, aktivity a vysledky ¢innosti KoSice Regién Turizmus.
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AUDIOVIZUALNA TVORBA VLASTNY PODCAST #VRZMS

Aj v roku 2020 sme vyuzili podcast ako jeden z nasich marketingovych nastrojov
na propagaciu destindcie.

VI D E O P RO D U KC IA Zobud'sa! Ran¢ pod Ostrou skalou

Zobud' sa! Grandrium
Video je vnimané ako najsilnejsi obsahovy format naprie¢ platformami. Preto Zobud'sa! Kastiel Biela ddma a Cierny rytier
sme v roku 2020, aj vzhladom na diapazdn naSich aktivit, ktoré sme komuniko- Zobud'sal The Invisible Hotel - Urban Flashbacks
vali smerom k Sirokej verejnosti, realizovali vyrobu tychto videi:

2 epizody

Host: Lovas
Foti svetové celebrity a z Londyna spravuje instagramovy profil o Slovensku

Zobud sa! Hotel Glamour #ThislsSlovakia

KRAJ SVETA: Ziva panorama
Inépirui sa Tokai Kraj sveta x Refresher Host: E_llgen,Fomk",l . .. . . .
nspiruj sa Tokajom S S P P S o Neuveritelna expedicia z Kosic do Vladivostoku: 26-tisic kilometrov na starej
Kosice Regién Turizmus digitalPIE 2020 P Y 1Y gntap Fabii
Kosicky kraj na ITF Slovakiatour 2020: Tak blizko ako sa Len da gg;rllam (otazky) z 2. online infosemindra k vyhlasenej Vyzve z programu Terra Incognita pre rok

KoSice - virtual travel
Herlany 360°
Herlany 360° - 2

Rozpal sa! Sdpolie 6 epizéd 767 vypotuti 66 odhadovana velkost publik
Rozpét sal Kova a hrniar epizo | vypocuti | odhadovana velkost publika
Rozpal sa! Gastronémia
Planéta Kosice

Rozpal sa! Mizea a galérie a7 B ropcasT . . .
KRAJ SVETA - Kogicky svetovy kraj: Arktida pod zemou Rozpél sa! Divadlo ~o Vyrazme Sl I Podcast Kosice Reglon
KRAJ SVETA - KoSicky svetovy kraj: 200-ro¢ny buk Schlad sal Turistika ' 3 Turizmus
KRAJ SVETA - Kosicky svetovy kraj: Zelezny kvet .

Schlad'sa! Otuzovanie ! gion Turizmus
KRAJ SVETA - KoSicky svetovy kraj: 10-metrova sprcha -

KRAJ SVETA - KoSicky svetovy kraj: Dzatky

KRAJ SVETA - KoSicky svetovy kraj: Tovareii na kultiru

KRAJ SVETA - KoSicky svetovy kraj: Selfie ty¢ky

KRAJ SVETA - Kosicky svetovy kraj: Divocina pri $védskych stoloch

FOLLOW

KoSicky kraj - in3piruj sa
KRAJ SVETA - KoSicky svetovy kraj
Kosicky svetovy kraj: Divoky zapad na vychode

42

videi

Kosicky svetovy kraj: Slovenské more

Kosicky svetovy kraj: Podzemné druhohory
Kosicky svetovy kraj: Vychodniarske Toskansko
Kosicky svetovy kraj: Kraj, aky svet nevidel
Opét objav Kosicky svetovy kraj

Nové Letecké spojenie KoSice - Praha
Zobud'sa! Chata Horareri

Zobud'sa! Tokaj Macik Winery
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72014 mmmmmm

8.809 30.000 24.975 39.000 105.864 123.100 68.138

navstevnikov - navstevnikov navstevnikov navstevnikov navstevnikov navstevnikov navstevnikov
kosiceregion.com  14.5.-31.12.2014

- 27.385 40.025 48.700 53.117 86.000 44.093

nesledované navstevnikov navstevnikov navstevnikov navstevnikov navstevnikov navstevnikov

ol 4

terraincognita.sk

Ew"l - - - 3.491 30.379 36.000 51.183

nesledované nesledované nesledované nesledované navstevnikov navstevnikov navstevnikov
unesconadosah.sk

470 2.619 4.212 7.029 10.056 13.122 15.048

fanasikov fanasikov fanasikov fanasikov fanasikov fanasikov

©

- 6.200 10.311 58.853 152.900 740.457 1.708.514

nesledované prehrati videa prehrati videa prehrati videa prehrati videa prehrati videa prehrati videa

=
2

- 200 197 2.283 3.152 2.714 2.044

nesledované prehrati audia prehrati audia prehrati audia prehrati audia prehrati audia prehrati audia

- - 250 473 1.034 1.903 4.312

nesledované nesledované sledujicich sledujtcich sledujticich sledujucich sledujicich

- - - - - 8.843  15.528

nesledované nesledované nesledované nesledované nesledované prispevkov prispevkov

75 117 202 301 365 420 465

sledujicich sledujicich sledujicich sledujicich sledujicich sledujicich sledujicich

- - - - - 114 191

nesledované nesledované nesledované nesledované nesledované sledujicich sledujdcich

9000 0C
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VYZNAMNE

PROJEKTY
REALIZACIA,
INVESTICNYCH
ZAMEROCY

VYZNAMNE PROJEKTY A REALIZACIA
INVESTICNYCH ZAMEROV

52 CARPATHIAN LIFESTYLE EXPERIENCES: REINVENTING
TRADITIONAL WORK
CULTURES

Program: Program cezhrani¢nej spoluprace ENI Madarsko
- Slovensko - Rumunsko - Ukrajina

Celkovy rozpocet: 576 081,52 €
Rozpocet KRT: 107 427,79 €
Trvanie projektu: 25.10. 2019 - 24. 10. 2021

Partneri projektu:
KoSice Regién Turizmus
Tourist Association of lvano-Frankivsk Region
Chamber of Commerce, Industry and Agriculture Satu Mare
ABA Tourism Association
Department for International Cooperation, Eurointegration, Tourism and
Investments of lvano-Frankivsk Regional State Administration

V ramci Programu cezhrani¢nej spoluprace ENI Madarsko — Slovensko — Rumun-
sko — Ukrajina bol dspesny projekt 52 Carpathian Lifestyle Experiences: Reinven-

ting Traditional Work Cultures.

Obsahovym cielom projektu je propagacia miestnej kultdry a ochrana historic-
kého dedi¢stva. Nasim hlavnym partnerom je Tourist Association Of lvano-Fran-
kivsk Region z Ukrajiny. Celkovy rozpocet projektu je 576.081,52 eur, z toho

rozpocet KRT tvori 113 211,64 eur (spolufinancovanie je 10%). Projekt pomaha pri

rozvoji a podpore jedine¢nych turistickych zazitkov postavenych na tradi¢nych
pracovnych kultdrach a Zivotnom Style karpatského kultdrneho dediéstva. Part-
neri zmenia miestne kultdrne hodnoty na 52 produktov pripravenych pre realny
trh poskytovanim rozmanitych podnikatelskych prileZitosti miestneho obyva-
telstva, motivujic ich pokracovat v tradi¢nom Zivote a kultivovat v nich respekt
k zachovaniu dediéstva. Projekt tak poméZe diverzifikovat ponuku cestovného
ruchu v regiénoch a podporit ziskovost tohto odvetvia v pohrani¢nej oblasti.

Planované vystupy:

a)

b)

c)

13 MODELOVYCH ITINERAROV

nadviazali sme spolupracu so 17 remeselnikmi a vytvorili 13 mode-
Llovych itinerarov postavenych na principoch zazitkovej ponuky v CR,
ktora navstevnikov prevedie histériou prostrednictvom prezentacie
tradi¢nych remesiel v KoSickom kraji.

STUDIA TRHU/KOSICE REGION HERITAGE MARKET STUDY

Spracovali sme Stddiu trhu zamerand na kultidrne dedicstvo destindcie.
Spracovana bola podla metodoldgie, ktord nam predLoZili partneri pro-
jektu. Jej obsahom je prehlad o produktoch a atrakciach v kraji, prehlad
sektora sluZieb (ubytovacie sluzby, sektor cateringovych sluZieb, doprav-
covia a pod.), prehlad o Statistikach navstevnosti destinacie (zahrani¢-
nych a domacich turistoch), prehlad konkurencie (zahrani¢nej a domace;j),
hodnotové retazce (popis a Struktira dalsich zi¢astnenych stran (vratane
DMOs), zamestnanecka pripravenost, pravne prostredie. Stidia zahr-
riuje analyzu vyziev, ktoré sa vztahuji na zachovanie kultirneho dedi¢-
stva, siéasnd relevantnd ponuku v cestovnom ruchu, rastovy potencial,
distribuéné kandly, hodnotovo-zaloZeni segmentdciu cestovatela

a identifikaciu medzier na trhu CR. Stddia v zavere popisuje marketingovd
stratégiu pre navrhované produkty (marketingové nastroje a komunika-
ciu produktov).

FAMTRIP GO 52 ,VIKENDY PLNE TRADICII"

Na podporu zazZitkovych produktov sme realizovali pre zastupcov ces-
tovnych kancelarii a cestovnych agentdr niekolkodnovy FAMtrip. Jeho
ti¢elom bolo predviest, ukdzat a poskytnit moznost okiisit zaZitky a ¢o
najviac z prezentovaného KoSického kraja. FAMtrip Géastnikom umoz-

nil aktivne otestovat jedine¢né zazitkové produkty navrhnuté v ramci

projektu GO52, ktoré sii zamerané na zachovanie tradi¢nych remesiel.

Vzdelavaci semindr pre remeselnikov a aktérov v CR
Pldnovany semindr pre remeselnikov sme kvéli pandémii museli pre-
sundt do roku 2021.
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NYKE - TVORBA MODERNYCH PROPAGACNYCH
NASTROJOV NA PODPORU CESTOVNEHO RUCHU
CEZHRANICNEJ TURISTICKEJ DESTINACII

Program: Interreg V-A Slovenska republika Madarsko,
Fond malych projektov pre vychodnd programovi oblast

Celkovy rozpocet: 58 625 €
Rozpocet KRT: 32830¢€
Trvanie projektu: 1. 9.2020 - 31. 8. 2021

Partneri projektu:
KoSice Regi6n Turizmus
Nyiregyhazi Turisztikai Kézhaszni Szolgaltaté Nonprofit Kft.

Hlavnym cielom projektu je zlepsit cezhraniénd spolupracu destinacnych organiza-
cii na slovensko-madarskom pohraniéi. Konkurencia na trhu cestovného ruchu

je vysoka, preto je potrebné, aby sa destinacie ako Kosicky kraj a Nyiregyhdaza spajali
a propagovali sa spolo¢ne. V projekte spolupracujeme za Gi¢elom vytvorenia dlho-
dobého partnerstva a spolo¢nej znacky, chceme viac zviditelnit spolo¢né izemie na-
priklad prostrednictvom nového destinacného videa. Vystupy projektu predstavuji
tri nové destinacné videa a branding semindr. Od projektu o¢akavame zviditelnenie
spolo¢nej prihrani¢nej destinacie a vytvorenie dlhodobého partnerstva.

organizacii na slovensko-madarskom pohranici za (icelom koncepéného nastavenia
marketingu dotknutého Gzemia. KoSicky kraj a Abovsky region patria medzi menej
turisticky rozvinuté a exponované destinacie v ramci slovensko-madarského trhu.
Tieto destinacie sa nemo6Zu v po¢te navstevnikov rovnat Tatram, Bratislave ¢i Buda-
pesti. Prihrani¢na destindcia, ktord je predmetom projektu, vSak disponuje velkym
potencialom pre rozvoj cestovného ruchu. Je vyznamnym zdrojom kultdrneho dedié-
stva, lie€ivych vdd, chranenych Gzemi eurépskeho vyznamu a taktieZ obsahuje v sebe
interesantny kultdarny Zivot.

Na zéklade uvedenych skuto€nosti a vyznamnych benefitov, vyplyvajtcich zo vzajom-
nej spoluprace, planujeme v projekte vytvorit marketingové stratégie pre oba regiony.

ABAKE - ZATRAKTIVNENIE PRIHRANICNYCH REGIONOV
VDAKA CEZHRANICNEJ SPOLUPRACI

Program: Interreg V-A Slovenska republika Madarsko
Fond malych projektov pre vychodnd programovi oblast

Celkovy rozpocet: 53348,75 €
Rozpocet KRT: 26 967,50 €
Trvanie projektu: 7.8.2020 - 6. 8. 2021

Partneri projektu:
KoSice Regién Turizmus
Aba Turisztikai Kézhaszni Egyesiilet

Hlavnym cielom projektu je zlepsit cezhrani¢ni spolupracu destinaénych
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ECOVELOTOUR

Program: Interreg Dunajsky nadnarodny program
Celkovy rozpocet: 211717758 €

Rozpocet KRT: 162 531,00 €

Trvanie projektu: 1. 6.2018 - 31. 5. 2021
Partneri projektu:
Mesto Budapest, Stvrt Zuglé (HU)
Turistické zdruZenie vychodného Bavorska (D)
Bulharské zdruZenie pre alternativny cestovny ruch (BG)
Narodny institat pre vyskum a vyvoj v delte Dunaja (RO)
Korvinova univerzita v Budapesti (HU)
Dunajské kompetenéné centrum (RS)
Fond pre mikroregiondlny klaster cestovného ruchu Subotica Pali¢ (RS)
Univerzita prirodnych zdrojov a vied o Zivote, Viederi (AT)

Projekt EcoVeloTour trva od jina 2018 do mdja 2021 a zameriava sa ha rozvoj
ekoturizmu podla ramca ekosystémovych sluZieb. Silnym nastrojom na tento
rozvoj je cyklistika a cykloturizmus, ktory sa sdstredi okolo eurépskej siete
cyklotras EuroVelo.

Rok 2020 bol vyznamnym rokom pre projekt EcoVeloTour z pohladu vyvoja
investi¢nych aktivit v projekte. Venovali sme sa investiénému procesu vystavby
troch cykloodpoéivadiel.

Okrem odpocivadiel sa nam spe$ne podarilo intalovat 2 s¢itace cyklistov.
Jeden je umiesteny na trase EuroVelo 11 medzi Cariou a Zdariou a druhy na Zem-
plinskej cyklomagistrale pri vyhliadkovej veZi na Tokaji.

V septembri sme sa intenzivne zacali venovat aj nau¢nému chodniku a obnove
cykloturistického znacenia v koridore EuroVelo 11. Obnova znacenia sa realizo-
vala v spolupraci so Slovenskym cykloklubom. Poéas obnovy bolo obnovenych
49,8 km cykloturistickych tras a zaroveri sme umiestnili 20 fotosmeroviek na
propagaciu bodov zaujmu v okoli cyklotras. Zaroveri sa inStalovali 2 cykloturis-
tické mapy v Kosiciach a na Marovke.

Medzi vystupy projektu patri aj Stratégia rozvoja ekoturizmu v KoSickom kraji,
ktord sme realizovali v spolupraci s nasimi ¢lenmi a podnikatelskymi subjektmi
v KoSickom kraji.

0d projektu o¢akavame vytvorenie dlhodobého partnerstva, zvysenie konku-
rencieschopnosti prihraniénych destinacii na trhu cestovného ruchu a zvysenie
navstevnosti prihraniénych destinacii.

ATTRACTION - CEZHRANICNY ROZVOJ CESTOVNEHO
RUCHU VDAKA MODERNYM ATRAKCIAM

Program: Interreg V-A Slovenska republika Madarsko
Specificky ciel: ZvySovanie atraktivnosti pohrani¢nej oblasti
Celkovy rozpocet: 813 813,665 €

Rozpocet KRT: 33703,49 €

Trvanie projektu: 20 mesiacov

Partneri projektu:
KoSice Regién Turizmus
Obec Zadiel
Alkossunk Varost Alapitvany

Hlavnym cielom projektu je zvySenie atraktivnosti destinacii cestovného ruchu
v prihrani¢nych regiénoch, prostrednictvom rozvoja turistickej infrastruktiry
a jedineénych atrakciii.

V ramci projektu sa zameriavame na dve Gizemné oblasti. Na Slovensku ide o obec
Zadiel a Narodny park Slovensky kras, v Madarsku o okolie jazera Rétkéz. Cinnost
v ramci projektu sdstredujeme na rozvoj turistickej infrastruktiry a modernych
jedinecnych atrakcii, ktoré tymto destinaciam poskytni konkurenénd vyhodu na
trhu cestovného ruchu. Vybudované prvky by mali slizit na motivaciu turistov

k navsteve uvedenych Gzemi a zvySenie ich turistickej atraktivnosti.

V KoSickom samospravnom kraji vznikne informacné centrum a mdzeum v obci
Zadiel. Pomocou tejto investicie sa zvySi Groven turistickych sluZieb v obci Zadiel.
V zrekonStruovanom objekte vznikne aj vhodny priestor na rézne Skolenia a konfe-
rencie a taktiez verejné toalety pre navstevnikov Zadielskej doliny.

Hobitie domceky hned'za hranicami Slovenska

V Madarsku projekt podpori vystavbu Hobit Landu, zdabavného parku pre deti

a mladez. Tento park bude obsahovat rézne interaktivne prvky, preliezky, Smy-
kacky a pod. Svojou témou je tento investi¢ny zamer jedineény v ramci projektovej
oblasti (Slovensko, Madarsko).

Cezhrani¢ny charakter projektu zvySuje uplatnitelnost vystupov projektu, ktoré
maji potencidl oslovit Sirsiu verejnost a teda motivovat aj navstevnikov spoza
hranic. Nové atrakcie predstavujd impulzy do (izemia aj prileZitost komplexnej
propagacie Lokalit s cezhraniénym vyznamom.

BIRDTOUR - CEZHRANICNY ROZVOJ EKOTURIZMU
ZALOZENOM NA BIRDWATCHING-U V OSOBITNE
CHRANENYCH UZEMIACH

Program: Interreg V-A Slovenska republika Madarsko
Specificky ciel: Zvy3ovanie atraktivnosti pohrani¢nej oblasti

Rozpocet projektu: 962 606,43 €
Rozpocet KRT: 49 292,25 €
Trvanie projektu: 1. 11. 2020 - 31. 10. 2022
Partneri projektu:
Kosice Region Turizmus
Slovenska ornitologicka spolo¢nost / BirdLife Slovensko
Zold Kor - Fold Baratai Magyarorszag tagja
Naddcia zachrany a obnovy Senianskeho kastiela

Ocakavané vysledky projektu

Ako vysledok projektu o€akavame zlepSenie navstevnickej infrastruktiry, rozsi-
renie dalSich sluzieb cestovného ruchu v uvedenych oblastiach, zvySenie poctu
cezhrani¢nych komplexnych produktov cestovného ruchu, zvySenie povedomia

o oblastiach prirodného dedi¢stva a nakoniec zvySenie dopytu verejnosti po ochra-
ne prirodnych hodnét a biodiverzity.
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LANOVKA NA GERAVY

Termin realizacie: od 12/2018 — prebieha
Spoloénost realizujica rekonstrukciu lanovky: Michalek s.r.o., Chrudim, CR
Celkové predpokladané vydavky projektu: 767 676 €.

V priebehu roka 2020 pokracovala rekonstrukcia lanovej drahy. Celkov situaciu
do velkej miery komplikuje pandémia COVID 19, ¢im sa termin ukon¢enia rekon-
Strukcie nadalej predlzuje.

PROMENADA NA SiRAVE

Miesto realizacie projektu: Zemplinska Sirava, Kaluza

Suma a ticel dotacie: 195 000,00 € - na realizaciu rozvojového zameru navstev-
nickej lokality Centralna Sirava — priprava a nasledna realizacia I. etapy projektu
Promenada na Sirave.

Architektonicka sitaZ bola ukonéena 12/2018 - vitaz sitaZe: 2M ateliér architek-
tary s.r.o.

Je zhotovena PD pre izemné konanie — spolo¢nost 2M ateliér architektry s.r.o.
- cena diela (uZ kompletnej PD) - 19 800,00 € bez DPH. V priebehu roka 2020 boli
realizované pripravné ukony predchadzajice samotnej realizacii.
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PROGRAM TERRA INCOGNITA

Program Terra Incognita sa v priebehu rokov stal vyznamnym élankom v rozvoji
cestovného ruchu a v popularizacii kultdrneho turizmu na tizemi KoSického samo-
spravneho kraja (KSK). Pre KOCR KoSice Regién Turizmus (KRT), ako sprostredko-
vatelsky organ, bolo pritom vzdy velmi délezité, aby program operativne reagoval
na aktudlne zmeny v priestore svojho pdsobenia. Rok 2020 bol silne ovplyvneny
pandémiou COVID 19 a opatreniami vyhlasenymi Uradom verejného zdravia SR

a Uradom hlavného hygienika SR. Na strane Ziadatelov, podporenych v ramci vy-
zvy programu Terra Incognita na podporu cestovného ruchu na rok 2020, nastali
déleZité zmeny, ktoré bolo potrebné velmi citlivo, efektivne a flexibilne riesit.
Nasou snahou bolo ¢o najviac pomdct aktérom v kraji a nadalej, v ramci aktual-
nych okolnosti, rozvijat cestovny ruch.

MEDZINARODNE PODUJATIA:

Z pbévodne schvalenych 7 medzinarodnych podujati sa kvoli pandémii realizovali
nakoniec len 2, aj to v obmedzenom reZime - Medzinarodny maratén mieru a pod-
ujatie Biela noc KoSice 2020.

5 schvalena suma Termin real- USetrend suma
Ndazov podujatia Ziadatel beZzné/kapitalové o
. izacie v roku 2020
vydavky v Eur

Medzinarodny maraton mieru
97. ro¢nik najstarSieho maraténu v Eurépe sa pre pandémiu uskuto¢nil v obme-
dzenom rezime. Aj napriek tomu, Ze ide o najmasovejSie Sportové podujatie na
Slovensku, v roku 2020 sa tohto podujatia zi¢astnilo Len 1 000 bezcov.
Poskytnuta dotacia: 25.000 €

Biela noc

vy

Biela noc - najvacsi festival sti¢asného umenia sa v KoSiciach organizuje uz od
roku 2010. Tento rok organizatori priniesli Bielu noc do KoSic len symbolicky.
Svetelné inStaldcie od slovenskych autorov boli umiestnené v Kasarfiach
Kulturpark, vo Vychodoslovenskej galérii a v elektricke Dopravného podniku
mesta KoSice, ktord premdvala po meste.
Schvalena dotacia: 20.000 €
Poskytnuta dotacia: 5.000 € (uSetrenych 15.000 €)

TOP PODUJATIA

Podpora TOP podujati uz tradi¢ne patri medzi najZiadanejSie oblasti podpory.
Pocas minulych rokov zaznamenali prave tieto podujatia velky zaujem zo strany
verejnosti. Vzajomnou spolupracou sa nam ich darilo kvalitativne postvat vpred
niekolko rokov po sebe. Top podujatia sa vSak v tomto roku, z dovodu pandémie,
nemohli realizovat a boli postupne zru$ené. Ur¢iti nadej organizatorom daval
prislub KoSického samospravneho kraja, Ze umozni ich realizaciu v roku 2021,

Dni Ukrajiny ZdruZenie FEMAN 5.000 zrusené 5.000 € ak to situdcia sivisiaca s pandémiou dovoli.
Art Film Fest Blazon s.r.o. 20.000 zrusené 20.000 €
Veteranske majstrovstva = Klub orienta¢ného 20.000 zrusené 20.000 € Nazov podujatia Ziadatel :’“m‘m Tennnl sci m
sveta 2020 behu ATU KoSice iné/kapithlové
vydavky v Eur 2020
KoSické Letecké dni Aeroklub Kosice, 50.000 zrudené 50.000 € Jénske ohne nad Siravou | Obec Vinné 8.000 2ruienéd 8.000
0.z. Voia agatu Obec Maly Hored 5,600 zruiené 5.600
MMM Progress Promo- 25.000 4.10.2020 X Zemplin veteranreally | Zemplin  Veteran 8.000 zrusené 8.000
tion Kosice, s.r.o. 2020 Cludb  Michalovce,
Biela Noc Biela noc, 0.z. 20.000 Rsalizoyané 15.000 € Spit 333 EXTREME g;cR Slovensky raj 5000 ' 5.000
Ciastocne & Spi
Kosice fashion week & Skutoéni, 0.z. 5.000 zrudené 5.000 € Festival Zivé sochy Zdruienie umelcov 10.000 zrusené 10.000
summit Spida
USETRENA SUMA CELKOM 115.000 € XV. Roénik Krasnohorské | Triruie, 0.z 8.000 zrusené 8.000
hradné hry
Stitnické hradné hry Obec Stitnik 5.000 zruiené 5.000
Margecianske fajnoty Obec Margecany 8.000 zrusené 8.000
2020
USETRENA SUMA 57.600 €
CELKOM
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INKUBATOR PODUJATI

Inkubéator podujati sa vo vyzve programu Terra Incognita objavil po prvykrat.
Zamerom bolo priniest do kraja podujatie, ktoré by sa svojim Zanrom a velkos-
tou priblizovalo k medzinarodnym podujatiam, ktoré sa konajl v meste Kosice.
Schvalené bolo podujatie The race Obstacle Krasna Hérka. Podujatie bolo taktiez
zasiahnuté pandémiou a v povodne planovanom termine sa nezrealizovalo.
Organizator napokon podujatie uskutoénil v obmedzenom rezime dria 22.8.2020.
KoSice Regién Turizmus bol napomocny pri jeho priprave, na samotnom podujati
sme mali propagaény stanok, kde sme prezentovali ponuku KoSického samosprav-
neho kraja.

PODPORA PROJEKTOV PODPORUJUCICH
EKOTURIZMUS - MIKROGRANTY

Zamerom tohto opatrenia je podpora mensich infrastruktirnych projektov zaloZe-
nych na principoch ekoturizmu s cielom minimalizovat negativne vplyvy cestov-
ného ruchu na Zivotné prostredie. VSetkych 9 schvalenych projektov sa v priebehu
roka 2020 realizovalo.

suma 1Zzacie

P Lesna pedagogi- ) 01.05.2020 o
Lesny kapel ka, 0.2. 12.013, -31.10.2020 Vinné
. 20.05.2020
Po vode za poznanim  Obec Moravany 10.000,- ~15.08.2020 Moravany
Nauény chodnik . B 01.04.2020 - .
Hornad - Mili CEiTV, o.z. 17.027, ~30.09.2020 Kosice okolie
Tradi¢né tesarstvoa  Vychodoslov-
stredoveké remesla enské dokumen- 7000.- 01.05.2020 Hrad Vinné
na hrade nad Vinnym  ta¢né centrum, DA - 31.10.2020
2020 0.z.
P .« . Mgr. Henrieta ) 01.05.2020 ix <
Vodny mlyn Kovacova Ly6csova 19.700, -31.10.2020 Kovacova
Lesné druzstvo
VEely raja Byvaly urbariat 15.600,- 01.05.2020 Hrabusice
“ - 31.10.2020
HrabuSovce
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. Lubos Grajcar - 15.06.2020 - .
CanoeSharing John B tour 12.000, 31.10.2020 KosSice okolie
Morské oko - ex- Zlatica Madara-
teriérova prirodna sova, Remetské 16.594,- 01.05.2020 Morské oko

s < -31.10.2020
ucebia Hamre
Neprebadana zem na

-y 01.06.2020 &
krlvzoyatke dobrod- HEST CO, s.r.o. 9.999,- -31.10.2020 Saca
ruzstiev
SPOLU: 119.934,-
Lesny kapel

Lesny kadpel je v slovenskom prostredi dplne novy, inovativny produkt ekologic-
kého turizmu, ktory si so svojou dlhou tradiciou vo svetovom meradle nachadza
stdle stabilnejSie miesto v mnohych eurépskych krajinach. Lesny kipel je druh
aktivity, ktora prinasa tc¢astnikom mnohé zdravotné benefity, zvySuje ich environ-
mentdalne poznanie, ekologické citenie a vztah k trvalej udrzatelnosti. Pri tejto Les-
nej terapii, ktord je stale oblibenejsia v mnohych eurépskych krajinach sa naucite
spomalit, byt sami so sebou, vnimat detaily a na vlastnom tele spoznavat Lie€ivi
silu Lesa, takd prirodzend a dnes i vedecky podlozend.

Cielom projektu bolo v ¢ase pribddajucich civilizaénych ochoreni, konzumného
sposobu Zivota a nezdravého Zivotného Stylu v pretechnizovanej dobe vytvorit
novy produkt cestovného ruchu, nemasového charakteru s novymi zazitkami a be-
nefitmi. Lesny kipel predstavuje lesni terapiu, ktord jednoduchym a efektivnym
sposobom zvySuje fyzickd a psychickd pohodu ¢loveka a zlepSuje jeho zdravotny
stav pocas riadeného pobytu v lesnom prostredi v sprievode lesného terapeuta

a to spdsobom, ktory nenarusuje prirodné prostredie. Terapia Lesny kdpel je na
Slovensku nova a neznama.

Vystupom projektu je vybudovanie dvoch Lesno-terapeutickych ciest s informacny-
mi tabulami, lavickami, ohniskami a miestami na sedenie v lesoch nad jazerom v
Llokalite Vinné. Vaésim investiénym vstupom je vybudovanie zastreSeného altan-
ku na jednej z terapeutickych ciest, v ktorom prebieha vyu¢ba mozného vyuzitia
rastlinnych lie€iv z lesa, akymi si rézne tinktdry, sirupy, oleje, masti, ¢i bylinné
soli, ktoré sa Gcastnici Lesného kipela ucia vyrabat priamo v lesnom prostredi.
Oboznamuji sa s novymi poznatkami z fytoterapie, ekoldgie i environmentalistiky.
Drobnym vystupom s edukaéné brozdry, ktoré navstevnik lesného kipela ziskava
na zacliatku lesnej terapie.

Naucny chodnik Hornad Mili¢

Naucny chodnik Hornad — Mili¢ prepdja najvyznamnejsie turistické zaujimavosti
a sluzby v najjuznejSom subregione Slanskych vrchov a vytvara komplexny pro-
dukt na principoch ekoturizmu. Celkova dizka chodnika je 61 km a je tvoreny via-
cerymi okruhmi, ktoré davaji mozZnost planovat a kombinovat rozne trasy podla
ro¢ného obdobia, zdatnosti aj zaujmu turistov. Na chodniku je osadenych

6 drevenych stojanov — v kazdej obci jeden. Kazdy stojan obsahuje malovand mapu
destinacie velkosti 150x100 cm a textové informacie oboznamujlice verejnost
predovéetkym s pravidlami ekoturistiky. Dalsich 12 infotabil obsahuje informacie
o prirodnych a kultirnych zaujimavostiach a ich ochrane. Délezitym poslanim
Nauéného chodnika je rozsirenie medzi miestnymi obyvatelmi aj navstevnikmi
zakladnych pravidiel ekoturistiky.

Cielom projektu bolo prepojenie najvyznamnejSich turistickych zaujimavosti

a sluzieb v najjuznejSom subregiéne Slanskych vrchov a vytvorenie komplexného
produktu na principoch ekoturizmu. Dlhodobym zamerom prijimatela dotécie je
sformovanie niekolkych ekoturistickych subdestinacii (tzv. ekomuzei) v regiéne
Slanské vrchy, v ktorych prepoji objavovanie a ochranu prirodnych a kultirnych
pamiatok s vychovou, vzdelavanim, turistickym zazitkom a podporou miestnej
ekonomiky. Do projektu boli zapojené aj sikromné subjekty, ktoré sa staraji

o turistické zaujimavosti alebo poskytuji v regione sluzby.

Zamer projektu Nauény chodnik Hornad — Mili¢ vychadzal z potreby revitalizacie
a rozSirenia starsieho Nauéného chodnika Horny Abov, ktory na trase priblizne

20 km prezentuje tradi¢ny abovsky vidiek a spdja turistické atrakcie medzi ob-
cami Trstené pri Hornade, Zdafa, Skéaro$, Nizna a Vy3na Mysla. Novy projekt ho
rozsiruje o zaujimavosti v katastri obce Slanska Huta s nadhernymi a turistami
doposial neobjavenymi lesmi Mili¢a (najjuznejsi podcelok Slanskych vrchov), ktoré
eSte na mnohych miestach nie st poznacené tazbou a maji charakter pralesa.
Cielovou lokalitou na vychodnej strane chodnika je jazero Izra, na zapade rieka
Hornad s malebnymi juznymi lesmi. Najvyznamnejsie turistické atrakcie projektu
sU: archeoskanzen Nizna Mysla, obecné mizeum a premonstratsky klastor

v Niznej Mysli, Koscelek, prirodné rezervacie Maly a Velky Mili¢, Mala Izra, Ma-
rocka hola, patnicka cesta sv. Alzbety, Mlzeum zbrani v Skarosi, vojenské bunkre
v Slanskej Hute, chov muflénov v Slanskej Hute, Farma Valentova v Zdani, oddy-
chova zéna Rybnik vo Vy3nej Mysli, Ajurvédske a jégové centrum vo Vysnej Mysli,
Zelend oddychova zéna pri ,Starom Horndde" v Trstenom pri Hornade a dalsie.
Vystupom projektu je vytvorenie zakladu infrastruktiry novovznikajdceho ekotu-
ristického produktu pod nazvom Ekomiizeum Hornad — Mili¢. Celkova dizka tras
je prijimatelom dotacie deklarovana v rozsahu 66 km. Trasy st vedené po existuju-

cich turistickych a cyklistickych chodnikoch a tvoria mnozstvo kombinovatelnych
okruhov. DlZka a réznorodost tras podnecuje k opakovanej naviteve. Na trasach
je osadenych 6 drevenych stojanov (v kazdej obci jeden) s malovanou mapou tras
a zaujimavosti Ekomtizea Hornad — Mili¢ velkosti 150x100 cm a 10 mensich infota-
bl 100x75 cm s informaciami o prirodnych a kultdrnych zaujimavostiach

a sluzbach v ich bezprostrednej blizkosti. V kazdej obci sa osadenim Lavicky pri
stojanoch vytvorila mala oddychova zéna. Navstevnici mézu podrobné informacie
o projekte, trasach a turistickych zaujimavostiach najst na webstranke https://
www.slanskevrchy.eu/ekomuzeum-hornad-milic/ a na digitalnej mape, ktora po-
skytuje komfortny pristup aj prostrednictvom mobilnych zariadeni s GPS naviga-
ciou a umoZzriuje tak bezpe¢ny pohyb po trasach ekomizea.

Véely raja

Cielom celého projektu bolo vybudovanie ekovéelnice s volnym chovom v¢iel (pri-
rodzend vystavba véelieho diela, zazimovanie na vlastnej potrave, ekologicky sp6-
sob lieenia a i.), ktord ma slizit na pozorovanie prirodzeného spdsobu Zivota véiel
s dorazom na stabilitu v€elieho ekosystému. Stcastou arealu je tiez Apidomdéek,

v ktorom sa mdzu navstevnici oboznamit s blahodarnymi Géinkami réznych
druhov apiterapie. V aredli s navstevnici podrobne informovani o Zivote véiel,
sposobe ich chovania, ich ddlezitosti na cely ekosystém. K dispozicii je bezpecné
pozorovanie Zivota vciel cez priehladné okienko. Sti¢astou aredlu je priestor na od-
dych a relaxovanie v prirode s vyhladom na dolinu pod véelnicou. V€ely v areali zijd
v dobovych vydlabanych klatoch a v pvodnych dutinach. Takymto spdsobom bol
vytvoreny tzv. véeli hotel pre divé véely.

Cielom projektu bolo vybudovanie ekovcelnice s volnym chovom véiel, kde navstev-
nik novovybudovaného arealu ma moznost pozorovat prirodzeny spdsobom Zivota
véiel s dorazom na stabilitu véelieho ekosystému. Eduka¢ny zamer projektu spociva
v spoznavani prirodzenej vystavby véelieho diela, zazimovania na vlastnej potrave,
¢i ekologickym spdsobom Zivota vciel. Sticastou arealu je Apidomcek, v ktorom

si ndvstevnici m6Zu vyskdsat blahodarne Gcéinky apiterapie. Apiterapia spociva

v pocdvani hukotu vciel, spani na aloch, inhaldcii véelieho vzduchu priamo z dla - to
vSetko ma liecivé Gc¢inky na alergikov, aj ludi s vysokym krvnym tlakom a mnoz-
stvom inych ochoreni. Edukaény charakter doplfiajd informa¢né tabule osadené

v aredli Eko véelnice, ktorych obsahom st informacie o Zivote v€iel, sposobe ich
chovania, ich dolezitosti pre cely ekosystém a rovnako aj o ochrane prirody v okoli
ekovéelnice, v ktorej sa navitevnik nachadza. Turisticky komfort doplfia vybudovany
altanok s otvorenym ohniskom s vyhladom na dolinu pod v€elnicou situovany pri
vstupnej brane do arealu.
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Po vode za poznanim

Cielom projektu je rozvoj vodnej turistiky na rieke Ondava spojenej so zhodnoco-
vanim prirodného bohatstva dolného Zemplina s osobitnym zretelom na ekolégiu,
Sport a relax. Vodna turistika bola zaradena k Styrom nosnym formam cestovného
ruchu, ktoré mali budovat a posiliiovat obraz kraja. Tato forma turistiky pritom
ponika téastnikom bohaté zaZitky nielen zo samotného splavovania, ale umoziiuje
im tieZ spozndvat prirodu, pozorovat fléru a faunu pozdiZ celého splavovaného toku
rieky. S narastajicim zaujmom o dand formu turistiky sa vytvoria predpoklady aj
pre ekonomicky rozvoj tizemia a mozno ocakavat zvy$eny zaujem o spolupracu zo
strany subjektov poskytujdcich sluzby.

Vlystupom projektu bude turisticky produkt — Po vode za poznanim. Produkt bude
pontikat tri varianty: Kratky splav, trvajlci pol dria, Stredny splav, na ktorom stravi-
te cely deri a DLhy splav, pocas ktorého si vodu uZijete plné dva dni a bude spojeny aj
s prenocovanim pod stanom. Splavovanie prebehne pod odbornym dohladom sku-
seného timu. Ten bude pozostévat z vodackych instruktorov, zdravotnika a bioléga.

Cielom projektu bol rozvoj vodnej turistiky na rieke Ondava s osobitym zretelom

na ekoldgiu, Sport a relax. Vystupom projektu je turisticky produkt pod nazvom Po
vode za poznanim. Prijimatel dotacie ponika navstevnikom lokality vyber z troch
variant splavov: kratky splav — poldenny, stredny splav — celodenny a dlhy splav —
dvojdfiovy splav s prenocovanim pod stanom. Ugastnikom splavu si poéas splavu
podavané informéacie o faune a flére pozdlZ splavovanej asti rieky.

Existencia projektu ma pozitivny vplyv na zvySovanie trzieb miestnych poskytovate-
lov sluzieb. V Lokalite sa otvorila otdzka vytvorenia novych moznosti vzniku ubyto-
vacieho zariadenia, ktoré by vyuzivali navStevnici obce pri planovani viacdiového
splavu rieky Ondava.

Obec Moravany nadviazala spolupracu s obcou Borsa, ktora tic¢astnikom dlhych
splavov poskytne moznost rozloZenia stanov pri miestnom futbalovom ihrisku.
Ucastnici dLhych splavov maja moZnost spojit splav s prehliadkou miestneho zamku
a navstevou tokajskych pivnic miestnych vinohradnikov.

Ponukany produkt zaznamenal dobri spdtni vdzbu zo strany Gcastnikov splavov.
Samotny pocet splavov bol ovplyvneny pandemickou situaciou COVID 19.

Vodny mlyn Kovacova

Zamerom tohto projektu je zachovat a pribliZit mlynarstvo a vyuZivanie vodnej ener-
gie v minulosti, pévodnu tudovi tvorbu, a tak zachovat kultdrne dedi¢stvo nasich
predkov pre dalSie generacie.

Hlavnym cielom projektu bola obnova vodného kolesa a jeho privodného Zlabu.
Vodné koleso bude ukazkou toho, ako sa vyuZivala vodna energia na pohon stroj-
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nych zariadeni mlyna a tiez dobrym nauénym prikladom vyuZitia obnovitelného
zdroja — vodnej energie, ktory nezataZuje Zivotné prostredie. Dalsim cielom bolo
vyrobenie a osadenie informacnej tabule pred obcou Kovacova a v obci Zadiel, ktora
inrformuje a nasmeruje navstevnikov k danej lokalite. V neposlednom rade tento
projekt je zamerany aj na organizaciu Skolskych exkurzii za G¢elom rozSirenia vedo-
mosti mladej generdcie v oblasti tradi¢nych remesiel.

Cielom projektu bola obnova vodného kolesa a jeho privodného Zlabu v byvalom
vodnom mlyne v obci Kovacova, ktory je v siicasnosti v sikromnom vlastnictve.
Vodny mlyn vlastni priamy potomok mlyndra, ktory sa ofi staral celé roky s las-
kou a prave vdaka tomu sa podarilo mlyn a jeho zariadenie zachovat v povodnom
stave. Atmosfére vodného mlyna chybalo vodné koleso s privodnym Zlabom, ktoré
by dotvorilo celistvost minulosti a zaroveri funkénosti zachovalého interiérového
zariadenia.

Vystup projektu pozostaval z troch nastavenych aktivit. Prvou bola kompletizacia
technologickej ¢asti vodného mlyna v exteriéri, samotna vyroba vodného kolesa
s privodnym Zlabom vratané potrebnych pripravnych stavebnych prac, ¢im sa do-
tvorila celistvost samotného procesu tradiéného mletia miky. Vyrobou vodného
kolesa a privodného Zlabu dokdZeme nazorne demonstrovat vyuZitie obnovitelné-
ho zdroja - vodnej energie, ktora nezatazuje Zivotné prostredie a nema nar ne-
gativny dopad. Druhou délezitou aktivitou projektu boli drobné pravy v interiéri
mlyna: ndkup a inStalacia povrazov, jemné prebrisenie podlah s ich naslednym
naterom. Tretim krokom projektu bola vyroba a inStalacia naviga¢no-informac-
nej tabule v obci Zadiel, ktord navstevnikov Zadielskej doliny pozyva na navstevu
tohto technického skvostu na Gemeri.

Morskeé oko - exteriérova prirodovedna u¢ebiia

Vybudovanie exteriérovej prirodovednej u¢ebne, ktora bude pozostavat zo 6 exte-
riérovych edukaénych hier s drevenymi lavickami a 5 edukaénych Lavi¢ko-stolov,
uréenych pre vietky vekové kategoérie turistov. Hlavnym cielom projektu bolo
vytvorenie nového produktu pre navstevnika a zvySovanie kvality uz existuji-

cich sluZieb v Narodnej prirodnej rezervacii (NPR) Morské oko, a to vybudovanim
exteriérovej prirodovednej u¢ebne pri Bufete Morské oko. Bufet je sti¢astou Chaty
Morské oko, kde si turisti/navstevnici nielen oddychnu, ale zaujimavym spésobom
ziskaji nové informacie a vedomosti, tykajlice sa prirody a ekolégie. Realizacia tohto
projektu prispeje k zlep$eniu sluZieb poskytovanych v NPR Morské oko, ¢o bude mat
pozitivny dopad na zvySenie navstevnosti okresu Sobrance i regionu dolného Zem-
plina. Zvysi sa tak jeho ekonomicka vykonnost aj konkurencieschopnost a vysledok

aktivity prispeje k rozvoju cestovného ruchu v tejto lokalite.

Cielom projektu je zvySovanie navstevnosti Lokality Morské oko a rovnako rozSirova-
nie ponuky sluZieb pri zachovani principov ochrany prirody na danom tzemi. Zria-
dena exteriérova ucéebria prispeje k tomu, aby navstevnici odchadzali z Morského
oka nielen s pozitivnymi zaZitkami, ale rovnako aj s novymi vedomostami na tému
ochrany prirody. Projekt je jedine¢ny tym, Ze sa nachadza v prirodnej rezervacii

a rovnako v lokalite UNESCO. Vystupy projektu st volne pristupné turistom, uby-
tovanym navstevnikom, Ziakom, rodinam s detmi a dal$im zaujmovym skupinam.
Ucebnia je otvorend nepretrzite 7 dni v tyZdni po€as hlavnej turistickej sezony.

Tradicné tesarstvo a stredoveké remesla na hrade nad Vinnym 2020

Cielom projektu je naplnit myslienku “Pracuj ako v stredoveku, jedz a pi ako

v stredoveku, no uprac za sebou ako zodpovedny a midry gazda dne$nej doby". Za-
Zitkom pre navstevnikov ma byt dlhodoba praca tesarov na hrade, ktora smerovala
k vyrobe nového mosta k novoobjavenej brane pre trvaly vstup do hradu. Vystupom
prac tesarov sl rucne otesané tramy a vybudovanie drevenej lLavky/mosta k vstupnej
brane na hrade. Navstevnici hradu sa maji moznost priucit novému remeslu — kosi-
karstvu. Ekologické prepojenie projektu najdeme v poskytovani informacii navstev-
nikom hradu o separovani odpadu, kompostovani, ako aj o vyhodach separa¢ného
kompostovacieho zachodu.

Cielom projektu bolo vytvorenie nového dreveného mosta, ktory v minulosti bol
jednym zo vstupov do hradu. Tato myslienka bola podporena nalezom oporného
piliera historického vstupného mosta do tretej brany hradu panov z Velkého Micha-
la. Vybudovanie drevenej lLavky ma zasadny vplyv pre organizovanie navstevnosti
hradu. Vybudovana drevend lavka bude jedinym oficidlnym vstupom a vystupom
pre navstevnika hradu. Ukonéenda konStrukcia je zazimovand a do uZivania navstev-
nikom hradu bude odovzdana po slavnostnom otvoreni projektu predsedom KSK

na jar 2021. Na hrade st v prevadzke remeselné dielne — kovaéska, kamenarska,
tesarska, murarska, povraznictvo, kovotepectvo a taktieZ koSikarstvo, aby navstev-
nik hradu mal moznost zaZit nevSednd atmosféru stredovekého hradu. Z ekologic-
kych aktivit bola podporena separdcia odpadov s naslednou kompostaciou a vyuzi-
tim kompostu. Experimentalne bola zaklpena separacna doska, ktord je umiestnena
na suchom zachode pristupnom verejnosti.

Neprebadana zem na kriZovatke dobrodruzstiev

Hlavnym cielom projektu je podpora a rozvoj domaceho a aktivneho zahrani¢ného
cestovného ruchu, prostrednictvom poskytovania kvalitnych sluzieb a infrastrukta-
ry na drovni eurépskych Standardov v jedinom koSickom kempe.V areali kempu boli

vybudované oddychové zény s drevenymi altankami, stolmi, lavicami a vybudova-
nymi otvorenymi ohniskami. V spolupraci s miestnymi ornitologmi vytvorili atrak-
tivne viacjazy¢né infotabule. Hostia kempu majl moznost zapozicat si dalekohlad

a priamo v kempe pozorovat vtactvo, pre ktoré boli zakipené kimidla a badky. Pre
aktivnych Sportovo naladenych navstevnikov kempu si dostupné exteriérové fitness
prvky. Deti v aredli ndjdu nové detské ihrisko s drevenymi prvkami.

Vybudovanim $portového dejiska a oddychového a ekologického zazemia bude ciel
projektu aj v buddcom obdobi naplneny.

Canoe sharing

Cielom projektu Canoe sharing je zatraktivnit ponuku za Kosického kraja o inova-
tivny prvok Smart turizmu. Pdjde zrejme o prvy canoe sharing na svete. V mest-
skom prostredi doplni bikesharing, a scootersharing a bude dostupny v existujicej
mestskej aplikacii. Okrem toho, Ze ide o skvely priklad smart turizmus, canoeshe-
ring odlah¢i zivotné prostredie a ponikne Sirokej verejnosti inovativne rieSenie
spoznavania okolia aktivnym spdsobom.

Cielom projektu bolo materidlové zabezpecenie pripravovaného produktu cestov-
ného ruchu zameraného na rozvoj vodnej turistiky a vyvoj mobilnej aplikacie so
zobrazenim bodov, v ktorych je mozné lode zapoZicat a nasledne aj vratit. Aplika-
cia umoziuje zapozicanie lodi po nacitani QR kédu umiestneného na staniciach
Canoe sharing, ktoré su v stcasnosti umiestnené v lodenici Anicka a na brehu
rieky Hornad v obci Druzstevna pri Hornade. Prijimatel dotacie zakupil jednotli-
vé typy plavidiel — paddleboardy, sit-on-kajaky a kajaky, ktoré sd v ramci canoe
sharingu dostupné verejnosti.

PODPORA VELKYCH ROZVOJOVYCH
PROJEKTOV NA ZLEPSENIE KONKURENCIE-
SCHOPNOSTI KOSICKEHO KRAJA

Opatrenie 2.2 v ramci Vyzvy programu Terra Incognita pre rok 2020 bolo zame-
rané na vytvorenie silnej turistickej atrakcie pre Siroki verejnost, ktora podpori
motivaciu navstivit Gzemie KoSického kraja a vytvori Giplne novy zazitok pre nav-
stevnika. Vysledkom podpory ma byt Gplne nova atrakcia v KoSickom kraji, ktora
sa stane lakadlom pre domdcich aj zahrani¢nych navstevnikov. Takato atrakcia
musi byt prepojena s dalSou turistickou ponukou v Lokalite a mala by podporit
vytvorenie nového pracovného miesta ¢i poskytovat novi sluzbu.
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Podporené boli dva projekty:

Beriatina - Beriatinské jazero Obec Benatina 178.200,- Do oktébra 2021

0Z Pre rozvoj Gom-

200.000,- Do oktébra 2021
baseku

Zipline pozd(? Gombaseku

SPOLU: 378.200,-

Benatina - Benatinské jazero (zipline)

Cielom projektu je zrealizovat rodinno-oddychovii zénu pre obyvatelov obce a tak-
tieZ pre turistov, a tym zvysit atraktivnost obce, ako aj zvysit zamestnanost v obci.
Tento projekt moZe zabezpedit trvalo udrzatelny rozvoj obce Befiatina po ekono-
mickej, socidlnej a kultdrnej stranke. Nepdjde len o samotny zipline, ale

o celkové zlepSenie infrastruktdry. Vybudovana bude nova trafostanica, parkovis-
ko a nedaleka budova bude zrekonstruovana na infocentrum, v ktorom navstevni-
ci ndjdu socidlne zariadenia, ob¢erstvenie a infokiosk.

Zipline pozdiz Gombaseku

Cielom tohto projektu je vystavba 765 m dlhej zipline drahy s jednou zastav-

kou (275+490 m). Takato atrakcia nema v sic¢asnosti konkurenciu v okruhu 120
kilometrov, priom prave diZka drahy zvy3uje jej jedine€nost. Projektovy zamer
idedlne zapada do portfdlia ¢innosti zdruZenia a hotové dielo mdZze v znaénej
miere prispiet k zvy$eniu atraktivity regiénu. Od realizacie projektu o¢akdvame
rast atraktivity okolia, ktory ma prispiet k zvy$eniu po¢tu navstevnikov regiénu
nielen zo Slovenska, ale aj zo susednych $tatov (hlavne z Madarska) a tieZ k rastu
prenocovani.

MARKETINGOVA PODPORA PROJEKTOV
A PROGRAMU TERRA INCOGNITA

Vzhladom k tomu, Ze od zaciatku roka zdrila pandémia, vyuzili sme €as na pripra-
vu novej webovej stranky programu Terra Incognita. Vychadzali sme z najnovsich
trendov a poznatkov a zarover zo skiisenosti, ktoré sme nadobudLli pocas realiza-
cie destina¢ného marketingu. Nasim cielom bolo vytvorit takd stranku, ktora si
nebude navzajom konkurovat s nasou destina¢nou strankou, ale bude poskytovat
vSetky potrebné informacie o programe Terra Incognita.

Na propagaciu projektov podporenych z vyzvy programu Tl, ako aj na informova-
nie o sldvnostnych otvoreniach projektov, sme vyuzivali online a offline nastroje:
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e radio spoty v Lokalnych radiach — kreativny, funkény a informativny
charakter,

* reportaZe v lokalnej televizii a internetovom spravodajstve,

* PR €lanky a inzercie v lokalnych dennikoch,

o tlacové spravy pre tlacové agentiry,

e online priestor na pridruzenych weboch — www.kosiceregion.com,
www.terraincognita.sk, www.unesconadosah.sk,

* newsletter /emailing/ - zasielanie relevantnych informacii, ¢i reklam-
nych informacii prostrednictvom emailu

* outdoorova reklama:
- plagaty,
- informacné centrum KoSice Regién Turizmus a priestor pred nim,
- reklama v dopravnych prostriedkoch MHD,

* tlacoviny — vytvorenie grafickych navrhov a zabezpecenie tlace pozva-
nok a programovy letdk,

»  propagdcia a platend reklama na socialnych sietach:
- Facebook Ads/InstagramAds
- Google adwords
- Youtube ads
- fotograf - obrazova dokumentécia

Zaroveri sme odStartovali pripravu detského webu Haravara.sk. Jeho zamerom je
vytvorenie internetového portalu, ktory zosumarizuje celd detskd ponuku vyle-
tov, atrakcii a sluZieb pre deti v KoSickom kraji. Cielom detského cestovatelského
portalu ma byt oslovenie silnej cielovej skupiny dospelych (rodi¢ia a stari rodicia)
prostrednictvom ,kontaktnej osoby" ich dietata alebo vnii¢ata. Samotny web sa
ma vyznacovat svojou atraktivnostou nielen pre dieta, ale aj pre rodica (starého
rodica), ktory v riom bude vidiet aj hlbsi zmysel — teda nielen zabavu, ale aj moz-
nost edukdcie.

CIEL PROJEKTU DETSKEHO WEBU

* propagacia destinacie KoSicky kraj detskému adresatovi

* zvySovanie navstevnosti KoSického kraja prostrednictvom vyvolanej
ndvstevnickej mobility rodin

*  zvySovanie poctu prenocovani v KoSickom kraji prostrednictvom moti-
vovania rodin s detmi k traveniu domacej dovolenky v nasom regione
(aby chceli aj sami obyvatelia regiénu cestovat a spozndvat svoj vlastny
regién - aby nehladali dovolenky a vylety len v Tatrach ¢i v zahraniéi).

*  Propagécia destinacie KoSicky kraj aj mimo regionu — pritiahnutie rodin
s detmi zo $irSieho radiusu Slovenska a aj s presahom na krajiny V4
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PROGRAM PODPORY CLENOV KRT

Na priamu podporu ¢lenov OOCR v roku 2020 bolo uréenych spolu 67 735, 00 EUR.

Projekty schvalené valnym zhromaZdenim:

Aktivita: Fin. prostriedky KRT

Slovensky raj & Spis:
Turistickd karta (zabezpecenie funkénosti/, rozsirenie ponuky karty a licencia
na 1 rok

6 000,00

Slovensky raj & Spis:
Refundacia mzdy 1 zamestnanca OOCR na rok 2020, s miestom vykonu prace
kanceldria Spi$ska Nova Ves

10 000,00

Slovensky raj & Spis:
Dopravna dostupnost

5 000,00

ZOOCR:
Refundacia mzdy 1 - 2 zamestnancov OOCR na rok 2020, s miestom vykonu
prace sidlo ZOOCR

17 080,00

O0OCR KoSice Turizmus
Refundacia mzdy 2 zamestnancov s miestom vykonu prace sidlo OOCR

29 655,00

Prispevok KRT spolu:
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TURISTICKY INFORMAENY BOD
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REGIONALNY INFORMACNY BOD

Regiondlny informacny bod (RIB) je miestom prvého kontaktu s verejnostou. RIB je
jedinym turistickym informacénym centrom (TIC) svojho druhu (s pdsobnostou pre
Gzemie celého samospravneho kraja) na Slovensku. Okrem portfélia TIC a predaja
suvenirov a daréekovych predmetov zohrava zasadnu rolu aj pri vytvarani ndv-
Stevnickej ponuky, planovani a predaji vlastnych vyletov pre verejnost a pri predaji
listkov na mimoriadne turistické vlaky alebo vstupeniek na partnerské podujatia.
KedZe aktivity RIB v priereze rokov naberajd na intenzite, prejavuje sa to aj v bilan-
cii navstevnosti a obratov RIB.

Navstevnost v RIB

Skladba navstevnikov RIB sa v roku 2020 vplyvom situdcie spdsobenej novym koronaviru-
som vyrazne LiSila od predchadzajicich rokov. Po¢as hlavnej letnej turistickej sezény
bola vyrazne nizsia az absentujiica navstevnost zahrani¢nych turistov zo vzdialenejsich
destinacii (Franctzsko, Spanielsko, Izrael, USA, Kanada, Litva, Loty$sko, Ukrajina, Rusko,
Cina, Japonsko). Navstevnost RIB klesla v porovnani s predchadzajicimi rokmi aj

u madarskych a pol'skych navitevnikov. Naopak vzrastlo percento navitevnikov z Ceskej
republiky, Nemecka a Rakuska. Naj¢astejSimi boli navstevnici zo Slovenska, zo zapadnej,
strednej a severnej casti SR.

Mf:s]ac/dovod info KE - info region publ!kéue Nakup Nakup SPOLU
navstevy mesto ainé tovaru listkov
136 122 280 142 110 790

januar

februar 142 128 110 167 255 802
marec 196 156 139 57 54 602
april 0 0 0 0 0 0
maj 89 82 104 110 41 426
jan 205 200 188 195 141 929
jat 574 438 322 208 93 1635
august 529 344 325 262 65 1525
september 291 124 210 174 134 933
oktéber 112 59 171 120 30 492
november 106 79 65 90 21 361
december 56 17 55 145 0 273
SPOLU 2436 1749 1969 1670 944 8768

Obraty RIB:

Viastné | KOMISNY | PRODUK- | predajna %%ﬁgf Z°sp;§2fa Spolu

produkty PREDAJ TY DSS faktiru WARE ™ tovar
januar 41920 250,60 3,00 1049,8 0 672,80
februdr 573,28 397,70 11,53 6750,7 51,45 982,51
marec 57 72,49 275,8 129,49
april 0,00 0,00 0,00 -102,00 0 0,00
méj 354,70 270,20 31,40 -521 656,30
jiin 131887 630,77 39,40 450,00 5086 84 1989,04
jit 152456 885,67 32,50 160 4555 11,27 2442,73
august 1840,83 994,94 34,20 1170 11,69 2869,97
september 86954 611,04 14,50 1086 34,09 1495,08
oktéber 40739 450,6 3,00 -233 860,99
november 454,89 891,20 4,50 -4 0 1350,59
december 90858 153866 115,20 0 0 2562,44
SPOLU 8728,84  6993,87 289,23 610 1911730 1169  16011,94

12.850,54 EUR 13.526,76 EUR 60.651,32 EUR 91.939,76 EUR \ 35.739,24 EUR
2016 2017 2018 2019 D.Iln 2020

9.720 10.046 12.946 15.995 8.768
2016 /;I 2017 /JI 2018 2019 \ 2020

V porovnani s minulym rokom klesol pocet navstevnikov v Regionalnom informac-
nom bode takmer o polovicu.

V auguste sme otvorili novy turisticky informaény bod v priestoroch koSickej
Zelezni¢nej stanice. Cielom tohto vysunutého pracoviska je ¢o najviac priblizit do-
macim aj zahrani¢nym navstevnikom informacie o nasej destinacii, pontknut tipy
na vylety a moZnosti ako stravit ¢as v KoSickom kraji.

0d druhej polovice augusta do konca septembra navstivilo nové informaéné cen-
trum 870 Ludi, ktori sa najCastejSie pytali na informacie:

* oregidne: 72 os6b

* 0 meste KoSice: 136 0sdb

* o vyletnych vlakoch (Vlakom na Gemer a Vlakom do Raja) 61 0sdb

* iné informdcie - vlakové spojenie a broziirky: 601 osdob

Z cudzincov prevladali najmé Cesi a Poliaci. Pokles po¢tu madarskych ale i ées-
kych turistov moZno pripisat na vrub obmedzenia pohybu z Madarska (od 1.9.),
a zru$eného no&ného vlakového spojenia z Ceska (od 27.9.).

Turisti sa konkrétne pytali na:

* MozZnosti turistiky v Slovenskom raji a jeho najlepSej dostupnosti z Kosic

« Turistiku v okoli SpiSskej Novej Vsi, napr. na Drevenik alebo kontakty do
kostola sv. Ducha v Zehre

* Navstevu a fungovanie jaskyne Domica

* Informacie o meste KoSice, autobusové spojenie do/z Z0O, Botanickej
zahrady a na Detsku Zeleznicu

* Organizované podujatia na Tokaji

* Vyletné vlaky - informacie o odchode a prichode vlakov a o organizova-
nych jednodriovych autobusovych vyletoch

Medzi najvyhladavanejsie lokality sa zaradili:
* Slovensky raj
* mesto Kosice.
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CESTOVATELSKE PRODUKTY A POSILNOVANIE
DOPRAVNEJ DOSTUPNOSTI DESTINACIE

Popri silnej destina¢nej kampani bol dal§im vyznamnym katalyzatorom zaujmu

o destinaciu Kosicky kraj aj systém podpory zaZitkovej dopravnej dostupnosti regi-
ondlnych atraktivit.

Tu treba pripomentit, Ze KoSice Region Turizmus uZ niekolko rokov cielene buduje
a/alebo podporuje v destinacii nové prvky dopravnej dostupnosti, ktoré si nav-
Stevnickej verejnosti zarovern komunikované ako produkty so zazitkom. Filozofia
cieleného zatraktivnenia pristupu do destinacie a k jej konkrétnym atraktivitam je
postavena na predpoklade, Ze v infrastruktirne nevyvazenej destinacii moZe byt uz
samotna cesta zazitkom, pripadne aj primarnym dévodom vycestovania.

PONUKA ORGANIZOVANYCH JEDNODNO-

VYCH VYLETOV S PROGRAMOM

Pre domdcich cestovatelov sme pripravili celkom 15 originalnych vyletov na turis-
ticky zaujimavé miesta v KoSickom kraji. Zakaznik si vzdy kupoval hotovy balicek,
teda dopravu (vlak/autobus), vstupy ¢i sluzby sprievodcov, a v niektorych pripa-
doch aj gastro-zazitok. Predaj prebiehal v Regionalnom informa¢nom bode na
Hlavnej ulici ¢. 48 alebo online cez vlastnd platformu vylety.kosiceregion.com.

AUTOBUSOVE VYLETY 2020

Napriek komplikovanej situdcii v jarnom obdobi sa ponuka tychto vyletov me-
dziro¢ne rozrastla. Vzhladom na platné proti-pandemické opatrenia museli byt
prvé vylety (planované na mesiace april a mdj) zrusené. Zaujem o tito atraktivnu
formu cestovania vSak napriek pretrval a prvé Styri vylety, ktoré sa uskuto€nili uz
po uvolneni restriktivnych opatreni, boli vypredané na 100%. Celkova priemerna
obsadenost vietkych autobusovych vyletov v tejto sezéne predstavovala 91% a
produkt tak opdt potvrdil svoju opodstatnenost a zaroveri aj vyrazny komerény
potencial (najmad) u obyvatelov koSickej metropolitnej oblasti. Oblibenost tohto
casovo nendaro¢ného cestovatelského formatu mozno primarne pripisat pestrému
zaberu pontkanych cielovych lokalit a atraktivit, ale tiez tradi¢ne vysokej kvalite
poskytovanych sprievodcovskych sluzieb. O odbornd stranku vyletov sa totiz, v
spolupraci s KRT, staraji odbornici na dand tému: Lektori a miestni sprievodcovia,
kastelani hradov, ¢i dokonca dedi¢i navstivenych pamiatok alebo ich potomkovia.
V porovnani s minulym rokom, ked' sme realizovali 11 vyletov s celkovou G¢astou

5.4.2020

25.4.2020

2.5.2020

Zemplinska jarna
$pacirka

Do vtacieho raja

Po stopach Andrassy-

zru$ené COVID - 19
zrusené COVID - 19

zrusené COVID - 19

ovcov

zrudené - karanténa
23.5.2020 Bylinkové rendez-vous v Zehre - ciel vyletu
Drevenik

zrusené - zatvorena
jaskyna

7.6.2020 Gemerskd odysea
‘ Do klastornej kniznice
v Jasove

Za UNESCOM na
Zemplin

‘ 4.7.2020 ‘ Na Lodi bez Hranic ‘ 49 ‘ 100%
11.7.2020 Potulky Krasom 49 100%

19.6.2020 49 100%

27.6.2020 49 100%

Za hradnym panom z
Vinného

15.8.2020 Na lodi bez hranic 48 98%
29.8.2020 Za Majstrom Pavlom 34 69%

Gemerské sakralne
tajomstva

18.7.2020 36 73%

12.9.2020 43 88%

Bonjour Monsieur
Mariassy
10.10.2020 Ci béby! zruSené COVID-19
SPOLU 403 osob 91%

26.9.2020 46 94%

468 0sdb a priemernou obsadenostou 83%, v roku 2020 sme realizovali 9 vyletov

z povodne 15 napldanovanych a zi¢astnilo sa ich 403 navstevnikov, ¢o nam ukazuje
vysSie percento obsadenosti vyletov (+8%) a narast zaujmu o navstevu turistic-
kych atrakcii a pamiatok v KoSickom kraji a blizkom okoli formou organizovaného
vyletu. Zisk z predaja vyletov narastol oproti roku 2019 o0 14%.

Porovnanie trzieb autobusovych vyletov 2019 vs 2020

naklad otet ocet cestu- obsadenost
Y trzby spolu po poc NE zisk
spolu vyletov jacich
spolu
11 468

2019 8667,91 10824 83% 2156,09
2020 6736,2 9197 9 403 91% 2460,08
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MIMORIADNE TURISTICKE VLAKY

Filozofia mimoriadnych turistickych vlakov spdja niekolko déleZitych prvkov, ktoré
vo vzdjomnej synergii vytvaraji cestovatelskd atraktivnost:
* ZlepSovanie dopravnej dostupnosti danych Lokalit
* Zapdjanie lokalnych podnikatelskych subjektov a poskytovatelov sluzieb
 Vytvorenie turistickej ponuky v cielovom mieste (na trovni poskytovania
turistickych tipov, ale aj organizovania vyletov)

Po vzore niekolkoro¢nej Gspesnej prevadzky mimoriadnych turistickych vlakov,
sme v roku 2020 pristdpili opét k takymto zaZitkovym vlakovym spojeniam a vy-
pravili sme Ladovy expres pocas zimnej aj po€as letnej sezony.

Na zaklade narastajlcej obluby zazitkovych vlakov u Sirokej verejnosti a ich etab-
lovaniu sa ako turistickych produktov, prevzala ich prevadzku Zelezniéna spo-
Llo¢nost Slovensko (ZSSK). Ta ich prevadzku spustila 4.7.2020, pod nazvom Letné
turistické vlaky. Smerovali napriklad do oblasti Slovenského raja alebo na Gemer.
Nasa spolupraca so ZSSK sa GspeSne prejavila aj v kontexte tychto vlakov a to
naSou marketingovou podporou a realizovanim sprievodnych aktivit.

Ladovy expres — Zimna edicia

1.2. - 29.2.2020, KoSice — Telgart (KoSice - Margecany - Gelnica - Nalepkovo -
MLlynky - Dedinky - Stratend - DobSinska ladova jaskyria - Telgart)
Celkovy pocet osdb: 445 os6b (68,5% obsadenost)

Hlavnym zamerom bolo posilnenie zimnej turistickej ponuky v destindcii. Pro-
strednictvom tohto vlakového spojenia sa nam po jeho trase podarilo nadviazat
intenzivnejsiu spoluprdcu s lyZiarskymi strediskami, ktoré sme takto zmyslupl-
nejsSie propagovali. Sticastou vzajomnej spoluprace s lyZiarskymi strediskami na
trase Ladového expresu bolo aj vytvorenie produktovych bali¢kov pozostdvajicich
z dopravy a zvyhodnenych celodennych skipasov v lyZiarskych strediskach Ski
centrum Mraznica, Gugel Mlynky, Mlynky Biele vody a Ski Telgart. Celkovo si tieto
skipasy zakdpilo 67 0sdb z celkového poctu cestujtcich 445. Pre navstevnikov bola
pripravend aj ponuka skupinovych $portovych aktivit pre turistov a ,walkerov"

- zimna turistika so sprievodcami a severska chddza s inStruktormi. Zicastnilo
sa na nich 89 os6b, teda 20% cestujdcich, ktori uprednostnili turistiku v sprievode
inStruktora a skupiny.
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1.2.2020 Ladovy expres zim. edicia 46
8.2.2020 Ladovy expres zim. edicia 89
15.2.2020 Ladovy expres zim. edicia 113
22.2.2020 Ladovy expres zim. edicia 112
29.2.2020 Ladovy expres zim. edicia 85
Spolu 445

V porovnani s rokom 2019, ked zimn( ediciu Ladového expresu vyuZilo na prepra-
vu do juznej ¢asti Slovenského raja 346 os6b, v roku 2020 zaznamenavame pocas
piatich februarovych jazd Ladového expresu zvySenie po¢tu navstevnikov Lokality
mimoriadnym vlakovym spojenim o 99 osob.

Ladovy expres — Letna edicia

4.7. - 25.7.2020, KoSice - Telgart (KoSice - Margecany - Gelnica - Nalepkovo - Mlyn-
ky - Dedinky - Stratend - Dobsinska ladova jaskynia - Telgart)
Celkovy pocet osob: 482 osdb

Sprevadzané turistické skupiny smerovali k topkdm v Telgarte, zaujimavostiam
v Stratenej a do Zejmarskej rokliny. Severska chddza v Raji, v sprievode akredi-
tovanej inStruktorky oslovila 36 zaujemcov o tento moderny Sport s mnozstvom
zdravotnych benefitov. Celkovo sa sprievodnych aktivit zic¢astnilo 132 osdb, teda
skoro tretina z celkového poctu cestujicich 482.

4.7.2020 Ladovy expres Letnd edicia 97
11.7.2020 Ladovy expres letnd edicia 157
18.7.2020 Ladovy expres Letnd edicia 69
25.7.2020 Ladovy expres letnd edicia 159
SPOLU 482

Turistika: Telgartske topky (Telgart - Vrchol Zdiar - Telgartsky viadukt - Chmaros-
sky viadukt), Stratenska prechadzka (Dobsina - Stratena - Dedinky), Rajské rebriky
(Zejmarska roklina) (zic¢astnenych: 96 osdb)

V roku 2019 premaval Ladovy expres po€as 10 vikendov a prepravil spolu 1186
0s0b z Kosic do Slovenského raja a spat, priemerne 118 0sdb pocas jednej jazdy.
Pocas jila 2020 bol priemerny pocet navstevnikov na jednej jazde napriek okol-
nostiam porovnatelny — 121 oséb, hoci iSlo o kratSiu sériu jazd v ¢ase ovplyvne-
nom epidemiologickou situaciou.

Letné vlaky ZSSK (4.7. - 15.9.2020)

Mimoriadne turistické vlaky, ako sme ich doposial vypravovali a komunikovali
smerom k verejnosti, sa pozitivne etablovali a stali sa vyznamnym turistickym
produktom. Tento fakt a predosla dspesna spolupraca KRT a ZSSK podnietili

v roku 2020 vznik Letnych vlakov, pod zastitou Zelezniénej spoloénosti Slovensko
s finan¢nou podporou Ministerstva dopravy a vystavby SR.

Letné vlaky: Vlakom na Gemer

V ramci KoSického kraja Letné vlaky ZSSK nadviazali na tradiciu ndSho Gemerské-
ho expresu vypravovaného KRT ako unikatne zaZitkové vlakové spojenie do sub-
destinacie Gemer. Vlak priniesol navStevnikom jedine¢ny zazitok vo forme jazdy
po tratiach, ktoré uz na beznd prepravu oséb neslizia.

V mesiaci august sme Letné vlaky podporili marketingovou kampariou. Zaroven
vybrané vlakové spojenia boli doplnené o vylety a sprievodné aktivity, ktorych

P

realizacia bola plne v nasej rézii. Takto podporené vlaky z naSej strany boli komu-
nikované pod nazvom “Vlakom na Gemer" a “Vlakom do raja".

Pre cestujdcich Vlaku na Gemer sme pripravili spominané organizované skupinové
aktivity. Ich realizacia bola pravidelna v kazdom termine jazdy Letného vlaku, od
mesiaca august, kedy zacala naSa aktivna participacia na projekte Letnych vlakov.

1.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Dob3ina 94

2.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Murarn 158
8.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - SlavoSovce 204
9.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Murarn 245
15.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Dob3ina 135
16.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 180
22.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - SlavoSovce 222
23.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 96

29.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - SlavoSovce 225
30.8.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 133
1.9.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 41

5.9.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Dob$ina 245
6.9.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 87

12.9.20 Vlakom na Gemer: Kosice - SlavoSovce 168
13.9.20 Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 115
15.9.20 Vlakom na Gemer: Kosice - Murafi 131
Spolu 2479

Ucast na skupinovych sprievodnych aktivitach:

4.7.20 ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - SlavoSovce 11
5.7.20 ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - Murari 57 1.8.20 Na navstevu za Zeleznym gréfom do Betliara (nordic walking) 18

11.7.20  ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - DobSina 39 8.8.20 Tri jaskyne za jeden deri (turistika) 33

12.7.20  ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - Muran 91 15.8.20 Na navstevu za Zeleznym gréfom do Betliara (nordic walking) 7

18.7.20  ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - Slavo3ovce 83 22.8.20 DobrodruZstvo v SlavoSovskom tuneli 90

19.7.20  ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - Murari 100 29.8.20  Ochtinské poklady 52

25.7.20  ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - Dobsina 50 5.9.20 Na navstevu za Zeleznym gréfom do Betliara (nordic walking) 32

26.7.20  ZSSK - Vlakom na Gemer: KoSice - Murar 117 12.9.20  Tri jaskyne za jeden deri (turistika) 14

SPOLU 548 Spolu 246
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Letné vlaky: Vlakom do raja

KoSice - Telgart - Banska Bystrica
PreSov - Telgart - Banska Bystrica

Spojenie rovnako vychadzalo z predchadzajliceho nastavenia a spomedzi tychto
mimoriadnych vlakovych spojeni sa tesilo najvac¢$ej obsadenosti. Ti mozno pripi-
sat jednak lepSej rozpoznatelnosti produktu, ale aj obdobiu Leta a letnych prazd-
nin, ked je inklindcia Ludi k cestovaniu a turistike intenzivnejsia. Sti¢astou uvede-
ného Letného vlaku boli sluzby koordinatora v rézii KRT, ktory informoval

o ponuke turistickych moznosti v lokalite, poradil pri vybere turistickych tras

a tieZ realizoval zber Gdajov, spatnej vazby, pripomienok a postrehov navstevnikov
Lokality.

1.8.20 Vlakom do raja: KoSice - Dobsinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 285
a spat
Vlakom do raja: KoSice - DobSinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 273
a spat

1 8.8.20

15.8.20 Vlakom do raja: KoSice - Dobsinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 158

a spat
Vlakom do raja: KoSice - DobSinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 306
a spat

‘ 22.8.20

29.8.20 Vlakom do raja: KoSice - DobSinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 287

a spat

5.9.20 Vlakom do raja: KoSice - Dobsinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 187

a spat

12.9.20 Vlakom do raja: KoSice - Dobsinska ladova jaskyria - Banska Bystrica 278

a spat

Spolu 1774

4.72020-  Vlakom do raja: PreSov - DobSinska ladova jaskyra - Banska Bystrica 1831
15.9.2020  aspat

4.7.2020 -
15.9.2020

Letny vlak v smere Banska Bystrica - DobSinska ladova jaskyra 949

2780

Spokojnost navstevnikov s odbornou strankou produktu je spoloénym znakom tak
pri autobusovych ako i pri vlakovych vyletoch. Navstevnici pozitivne hodnotia nie-
Len kvalitu Zivého vykladu, ale aj moZnost ¢erpania informacii z tlaéenych materia-
Lov cielene na tento Gcel pripravovanych v rézii KRT a distribuovanych na palubach
vlakov a autobusov, ale i pred cestou v informacnych bodoch KRT. Celkova spokoj-
nost so zaZitkovymi produktmi dopravnej dostupnosti je zaroveri aj jednym z dovo-
dov, preco v roku 2020 az 63% opytanych tcastnikov vlakovych vyletov vyjadrilo
prianie, aby tato moznost vycestovania do destindcie existovala

aj mimo hlavnej turistickej sezony.

V ramci produktov sme tento rok do nasej ponuky pridali aj velmi obldbeny for-
mat zaZitkovych vyletov, ktoré pontkame Sirokej verejnosti, ale aj jednotlivcom,
pripadne malym skupinam a uzavretym kolektivom. Reagovali sme tak na pande-
mickd situdciu, kedy ludia chceli cestovat bud' individudlne alebo ako rodina, pri-
padne v skupinach, ktorych ¢lenovia sa navzajom poznaji. Vylety svojou progra-
movou skladbou umoznili cestujicim objavovat aj menej zndme, bezne nedostupné
miesta. Navstevnici mohli absolvovat osobné stretnutia s remeselnikmi, ¢i inymi
tvorivymi subjektmi v Kosickom kraji. Uzka spolupraca s lokalnymi aktérmi a
sprievodcami navySe dodavala tymto vyletom Specificky punc kvality, originality,
autentickosti a exkluzivnosti. Produkt Zazitkové vylety az na KRAJ SVETA plynulo
nadviazal na rovnomennid marketingovi kampar KRT. Informa¢né a marketingové
materialy k produktu boli navrhnuté a realizované v RIB.

ZAZITKOVE VYLETY AZ NA KRAJ SVETA:

Bylinkova Llekareri: Potulky s botani¢kou

Cestovanie v ¢ase: Putovanie SpiSskym Jeruzalemom

Do kastiela na bicykLi: Cyklopotulka historickym parkom TrebiSovského
kastiela s degustaciou

Na jeden deni vinarom: Od svitu do mrku vo viniciach

Potulky po Vini¢kdch: Jeden den, traja vinari, devat vin

Relax na Ranci: Ran¢ pod Ostrou skalou

Spissky hrad v noci: No¢nd prehliadka hradu a hodovanie v hradnej ku-
chyni

Vylet do Vtacieho raja: S ornitolégom na rybniky v Sennom

Vylet na vceliu farmu: VSetko o véele medonosnej na MiMi farme v Opatke
V Ziare ohiia: Na navsteve u kovaca

Za panom hradu nad obcou Vinné: Stredovek na vlastnej kozi




Sumar aktivit organizacie KoSice Regién Turizmus (KRT) za rok 2020 je pomerne rozsiahly
ardznorody zaroveri. V zasade vsak mozno konstatovat, ze takmer vSetky uskutoénené
aktivity sa realizovali v ramcoch $tyroch zakladnych pilierov €¢innosti KRT. St nimi:

a/ zlepSovanie dopravnej dostupnosti turisticky atraktivnych miest, b/ kreativny a inova-
tivny marketing, c/ destinaény manazment kultidrneho turizmu a d/ realizacia velkych
investicii a projektov (aj prostrednictvom implementéacie programu Terra Incognita.)

Pochopitelne, viaceré ¢innosti nasej organizacie boli v roku 2020 zasiahnuté vplyvmi
globdlnej pandemickej situacie vyvolanej Sirenim ochorenia Covid-19. AvSak aj napriek to-
muto hendikepu sme pocas celého roka vyvijali ako organizacia destinaéného manazmen-
tu dolezité a spolocensky hodnotné aktivity, ktoré, aspori na naSom tGzemi, nepochybne
prispeli k uttmeniu nasledkov globdlneho prepadu v odvetvi cestovného ruchu.

V nasej organizdcii sme presved&eni, Ze sa ndm tspesne podarilo oslabit niektoré kratko-
dobé negativne efekty vzniknutej situdcie (osobitne pocas letnej turistickej sezény 2020)
na ekonomick stabilitu odvetvia v naSej destindcii, a Ze sme sa zaroveri ,za pochodu”
dokazali Lepsie pripravit na dlhodobi volatilitu, ktord treba v nasom odvetvi o¢akdvat

v sezéne 2021, ale i v sezénach nasledujicich. Nasim prvoradym cielom v roku 2020 teda
bolo pomadct subjektom pésobiacim v cestovnom ruchu a priniest hodnotné zazitky nasim
navstevnikom - vZdy s ohladom na aktudlne platné obmedzenia.

ZlepSovanie dopravnej dostupnosti turisticky atraktivnych lokalit je dlhodobo jednou

z kli€ovych Linii ¢innosti KRT. Vychadza z potreby zabezpetit komfortné a, pokial je to
mozné, aj priame spojenie koSickej metropolitnej oblasti s tymi Gzemiami v destinacii, kto-
ré vykazuji znaky nedostato¢nej obsluznosti verejnou dopravou. Vlastny model prepdja-
nia skupinovej turistickej dopravy so sprievodnymi aktivitami v navstevnicky atraktivnych
Lokalitach destindcie realizujeme tspesSne uz niekolko rokov. V roku 2020 tento koncept
podporilo aj Ministerstvo dopravy a vystavby SR a Zelezni¢na spoloénost Slovensko
(ZSSK) prevzala prevadzku do svojej rézie. ZSSK zacala uz v sezéne 2020 siet turistickych
vlakov doplfiat aj o dalSie nové spoje, pricom KRT na projekte participoval ako partner
zabezpedujlci sprievodné aktivity a program v cielovych tzemiach jednotlivych liniek.
Odozva zo strany navstevnickej verejnosti, ako i obyvatelov v cielovych lokalitach, preu-
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kazuje opodstatnenost celého projektu a jeho priaznivy efekt pre lokalne prostredie — ¢i
uz z hladiska samotného cestovného ruchu alebo ekonomiky ako takej. V neposlednom
rade hodno spomendit, Ze prave nas funkény model mimoriadnych turistickych vlakov
inSpiroval aj viaceré dalSie oblastné organizacie cestovného ruchu (OOCR) na Slovensku,
ktoré si ho osvojili a prispdsobili vlastnym podmienkam.

Kreativny a inovativny pristup k budovaniu destinacie sd principy, o ktoré sa ¢innost KRT
opiera prierezovo a najviac sd pritomné v oblasti marketingu a PR. Osobitne v roku 2020,
kedy bol dopyt po rekredcii velmi nevyvazeny a rychlo reagoval na vyvoj pandemickej
situdcie a vladnych opatreni, bolo déleZité, aby sa povedomie o destinacii a najma znacke
KoSicky kraj spdjalo so Zivou, zaujimavou a kreativnou komunikaciou. Tieto kritéria

plne spifiala nosna marketingova kampari Kraj sveta — KoSicky svetovy kraj, ktora bola
rozdelend do dvoch faz s koreSpondujdcim cielenym obsahom. Kampar mozno v kontexte
slovenského cestovného ruchu zaroveii povazovat za prvi kreativnu destinaénd kampari,
ktora naplno zareagovala na vzniknutd situdciu a zohladnila skokovito nastolené nové
trendy v cestovatelskom spravani. Kamparn vyuZila svoj potencial kreativnej a odvaznej
komunikdcie nielen vo vztahu k navstevnikom, ale aj k aktérom cestovného ruchu v desti-
ndcii, ktori sa stotoznili so zastreSujicim posolstvom. Dobrd odozvu mala takto postave-
na komunik&cia aj u samotnych obyvatelov regiénu, ktori ju vnimali ako moZnost prejavit
svoj miestny patriotizmus a podelit sa so svojim krajom s navstevnikmi.

V obdobne dobre akceptovanej tonalite nadvdzovali na nosni marketingovd kampari

aj dalSie ¢iastkové kampane a aktivity: jesenna marketingova kamparn, zamerana na
netradiéné formy ubytovania v KoSickom kraji, a zimna marketingova kampan, ktora po-
ndkala zazitky pre vSetkych milovnikov tradi¢nych zimnych aktivit, ale i tych zimomravej-
$ich, vyhladavajicich mozZnost zahriatia sa uprostred mrazivej zimy. Jednotlivé kampane
aj aktivity sme v priebehu roka promptne modifikovali podla aktualne platnych obmedze-
ni sdvisiacich s pandémiou.

Kosicky samospravny kraj, ako garant na Slovensku ojedinelého programu kultirneho
turizmu Terra Incognita, podporuje prostrednictvom nastrojov tohto programu projektové
zamery regionalnych aktérov, ktoré prispievaji k rozvoju kultirneho turizmu na Gzemi

destindcie Kosicky kraj. Sti¢astou mechanizmu je aj podpora najkvalitnejsich podujati

v kraji, ktoré plnia ddleZitd dlohu Zivych billboardov destinacie. KRT ako implementaény
organ programu Terra Incognita si pLni aj Glohu manaZérskej organizacie kultirneho turiz-
mu v destindcii a zapdja vystupy programu do Struktiry produktovej a zazitkovej ponuky
destinacie tak, aby na jednej strane spliiali naleZitosti definované prislu$nymi zavaznymi
predpismi, a na strane druhej posilfiovali ponuku KoSického kraja ako turistickej destindcie.
Z pohladu takéhoto pristupu mozno konstatovat, Ze v roku 2020 doslo

aj napriek nepriaznivej pandemickej situdcii k eSte vyraznejSej integracii vystupov progra-
mu Terra Incognita do destinaéného manaZzmentu v KoSickom kraji. O tom sved¢i aj Gspesna
realizacia novych projektov zameranych na ekoturizmus a ich uvedenie do prevadzky.

Aj napriek vysokému poctu zrealizovanych projektov a ich slavnostnych otvoreni, ktoré
neboli natolko ovplyvnené aktualnou situdciou, dosledkom pandémie bolo zrusenie takmer
vietkych planovanych podujati Gspesnych Ziadatelov. Vzhladom na tito skuto¢nost boli
nevyuzité financné prostriedky presunuté do nasledujiicej Vyzvy na podporu cestovného
ruchu cez program Terra Incognita pre rok 2021. TaktieZ bola vytvorena samostatna oblast
podpory s nazvom Covid-19 pre tych tispeSnych Ziadatelov, ktori sa uchadzali o podporu

v ramci vyzvy Terra Incognita v roku 2020 a z dovodu pandémie im ich realizdcia bola v
p6vodne pladnovanom termine pozastavena.

V neposlednom rade, aktivity KRT tykajlce sa rieSenia projektov v pozicii partnera alebo

2% 4

lidra vychddzajd z nasej ambicie prindsat do destinacie okrem podpory mensich produkto-
vych, zaZitkovych a infrastruktirnych projektov aj zasadnejSie stimuly s vy$Sim investi¢-
nym rozsahom. Vysledky tychto projektov si viditelné v strednodobom ¢asovom ramci, kde
roky 2019 a 2020 boli, z tohto pohladu, skér obdobim rozsiahlych priprav. Uz v roku 2021
by v8ak malo déjst k realizacii a ukonéeniu viacerych rozpracovanych projektov, ktoré do
jednotlivych Lokalit nasej destindcie prinesi nové rozvojové impulzy cestovného ruchu, a
ktoré zaroven posilnia lokalnu ekonomiku predovSetkym v oblastiach tzv. malo rozvinu-

tych regionov.
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SIb SKNACE (vyznaci sa x) predchadzajtice

94.99.9 obdobie
PriloZzené sucasti uctovnej zavierky
X Stvaha (Ug NUJ 1-01) X Poznamky (U

X Vykaz ziskov a strat (U¢ NUJ 2-01) (vyznaci sa x)

Obchodné meno alebo nazov uctovnej jednotky
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Cislo telefénu Cislo faxu
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Zostavena : Podpisovy zaznam osoby Podpisovy zdznam osoby Podpisovy zaznam
zodpovednej za vedenie zodpovednej za zostavenie Statutarneho organu alebo
17 . 03 .20 21 uctovnictva: uctovnej zavierky: ¢lena Statutarneho organu
ucétovnej jednotky:
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Zaznamy dariového Uradu

Miesto pre evidencné ¢islo Odtlacok prezentacénej peciatky dan
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vaha J1-01)

Bezprostredne

predchadzajice
Strana aktiv Bezné uctovné obdobie uctovné
obdobie

| Brutto [ kKorekeia | Netto |  Neto |

“ Neobezny majetok spolu r. 002 + r. 009 +r. 021 m
n Dlhodoby nehmotny majetok r. 003 az 008 m

Nehmotné vysledky z vyvojovej a obdobnej ¢innosti
072 + 091 AU)

Umelecké diela a zbierky (032)

Stavby 021 - (081 - 092 A

Dopravné prostriedky 023 (083 + 092

Pestovatelské celky trvalych porastov 025 - (085 + 092 AU)

Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spolo¢nostiach v
ovladanej osobe (061-096 AU)

Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spolo¢nostiach s
podstatnym vplyvom (062-096 AU)

Dihové cenné papiere drzané do splatnosti (065 - 096 AU)
P6zicky podnikom v skupine a ostatné pozicky (066 + 067) - 096 AU
Ostatny dihodoby finanény majetok (069 - 096 AU)

Obstaranie dihodobého finan&ného maijetku (043 - 096 AU)
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[Suvaha (UENUJ1-01) |
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\Vykaz ziskov a strat (Ug NUJ 2 - 01) ‘

icola 2 31 o216 [0 ]/siD|

| \Vykaz ziskov a strat (U& NUJ 2 - 01) |

Gofa 23 fifofafe Jo]/sio[ T [ ]

Bezprostredne
predchadzajuce
Strana aktiv éur. Bezné uétovné obdobie Gétovné
obdobie
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
B. | Obezny majetok spolu r. 030 + r. 037 +r. 042 +r. 051 029 635 450,63 635 450,63 906 033,04
1. |Zasobyr. 031 azr. 036 030
Material (112+119) - 191 031
Nedokonéena vyroba a polotovary vlastnej vyroby (121+122) - (192 + 032
193)
Vyrobky (123 - 194) 033
Zvierata (124 - 195) 034
Tovar (132+139) - 196 085
5 s . s g g 036
Poskytnuté prevadzkové preddavky na zasoby (314 AU - 391 AU)
2. |Dlhodobé pohfadavky r. 038 az r. 041 037
Pohfadévky z obchodného styku (311 AU a2 314 AU) - 391 AU 038
. T ‘ ‘ 039
Ostatné pohladavky (315 AU - 391 AU)
Pohladavky voti Géastnikom zdruzeni (358 AU - 391 AU) 040
Iné pohtadévky (335 AU + 373 AU + 375 AU + 378 AU) - (391 AU) oM
3. |Kratkodobé pohFadavky r. 043 az r. 050 042 1446,84 1446,84 2271080
Pohladavky z obchodného styku (311 AU a2 314 AU) - 391 AU) 043 180634 1806.34 20632.99
Ostatné pohfadavky (315 AU - 391 AU) 044 131022 131022 205634
Zuctovanie so Socialnou poistovriou a zdravotnymi poistoviiami 045 x
(336)
Dariové pohladavky (341 a2 345) 046 X
Pohladavky z dévodu finanénych vztahov k $tatnemu rozpoctu a 047 X
rozpodétom Uizemnej samospravy (346 + 348)
Pohladavky voti uZastnikom zdruzeni (358 AU - 391 AU) 048
. . . - ' 049
Spojovaci et pri zdruzeni (396 - 391 AU)
Iné pohladavky (335 AU + 373 AU + 375 AU + 378 AU) - 391 AU 050 950,72 950,72 2147
4. |Finanéné uéty r. 052 az r. 056 051 634003,79 634 003,79 883323,14
Pokladnica (211 + 213) 052 101453 X 101453 147997
Bankové éty (221 AU + 261) 053 632989,26 x 632989,26 881843,17
Bankové Uty s dobou viazanosti dihgou ako jeden rok (221 AU) 054 X
Kratkodoby finanény majetok (251 + 253 + 255 + 256 + 257) - 291 055
AU
Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259 - 201 AU) 056
C. |Casové rozlisenie spolu r. 058 az r. 059 057
1. |Naklady buducich obdobi (381) 058
Prijmy buddcich obdobi (385) 059
Majetok spolu r. 001 +r. 029 + r. 057 060 697 924,17 30884,29 667 039,88 943 066,22
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Bezprostredne
Strana pasiv éur. Bezné ucts bdob: uétovné
obdobie
a b 6

Vlastné zdroje krytia majetku spolu 061 33098791 338 594,36

r.062 +r. 068 +r. 072 +r. 073

Imanie a pefiazné fondy r. 063 az r. 067 062

Zakladné imanie (411) 063

Petiazné fondy tvorené podla osobitného predpisu (412) 064

Fond reprodukcie (413) 065

Ocefovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (414) 066

Ocefovacie rozdiely z precenenia kapitalovych Gcastin (415) 067

Fondy tvorené zo zisku r. 069 az r. 071 068

Rezervny fond (421) 069

Fondy tvorené zo zisku (423) 070

Ostatné fondy (427) 071

Nevysporiadany vy h arenia minulych rokov 072 338594,36 325 009,95

(#;-428)

Vysledok ia za Ut é obdobie r.060 - (r.062 + r.068 073 760645 1358441

+1r.072 +r.074 +r.101)

Cudzie zdroje spolu r. 075 + r.079 + r. 087 +r. 097 074 100295,78 368 715,67

Rezervy r. 076 azr. 078 075 9168,32 10590,27

Rezervy zakonné (451 AU) 076

Ostatné rezervy (459 AU) 077

Kratkodobé rezervy (323 +451 AU + 459 AU) 078 916832 10590.27

Dlhodobé zavézky r. 080 az r. 086 079 734165 592616

Zavazky zo socialneho fondu (472) 080 734165 5926,16

Vydané dlhopisy (473) 081

Zavazky z najmu (474 AU) 082

Dlhodobé prijaté preddavky (475) 083

Dlhodobé nevyfakturované dodavky (476) 084

Dlhodobé zmenky na tGhradu (478) 085

Ostatné dlhodobé zavazky (373 AU + 479 AU) 086

Kratkodobé zavazky r. 088 az r. 096 087 8378581 352 199,24

Zévézky z obchodného styku (321 az 326) okrem 323 088 51596,67 326 975,32

Zavazky voci zamestnancom (331+333) 089 16 322,66 13795,15

Zuctovanie so Socialnou poistovfiou a zdravotnymi poistoviiami 090 10731,05 905847

(336)

Dariové zavazky (341 az 345) 091 513543 2370,30

Zavazky z dévodu finanénych vztahov k tatnemu rozpodtu a 092

rozpoctom Uzemnej samospravy (346 + 348)

Zavézky z upisanych nesplatenych cennych papierov a vkladov 093

(367)

Zavézky vodi ucastnikom zdruZeni (368) 094

Spojovaci Gget pri zdruZeni (396) 095

Ostatné zavézky (379 + 373 AU + 474 AU + 479 AU) 096

Bankové vypomoci a pézi€ky r. 098 az r. 100 097

Dihodobé bankové uvery (461 AU) 098

Bezné bankové tvery (231 + 232 + 461 AU) 099

Prijaté kratkodobé finanéné vypomoci (241 + 249) 100

Casové rozlienie spolu r. 102 azr. 103 101 235756,19 235756,19

Vydavky buducich obdobi (383) 102

Vynosy buducich obdobi (384) 103 235756,19 235 756,19
Vlastné zdroje a cudzie zdroje spolu r. 061 +r. 074 +r. 101 104 667 039,88 943 066,22
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Cinnost Bezprostredne Cinnost Bezprostredne
Cislo Naklady Cislo Hlavna Zdanovana Spolu predchédzajlice Cislo Vynosy Cislo Hlavna Zdaiovana Spolu predchédzajice
uétu riadku nezdaiovana Uétovné obdobie uétu riadku nezdafovana Uétovné obdobie
a b c 1 2 3 4 a b c 1 2 3 4
501 | Spotreba materialu 01 38 115,62 38 115,62 29089,12 601 | Trzby za vlastné vyrobky 039
502 | Spotreba energie 02 7971,35 797135 7065,43 602 | Trzby z predaja sluZieb 040 79095,35 3490,00 82 585,35 212371,56
504 | Predany tovar 03 11359,46 11359,46 28 268,57 604 | Trzby za predany tovar 041 16 933,25 16 933,25 2829095
511 | Opravy a udrziavanie 04 324142 324142 12881,26 611 | Zmena stavu zasob nedokoncenej vyroby 042
512 | Cestovné 05 6503,78 6503,78 19527,63 612 | Zmena stavu zasob polotovarov 043
513 | Naklady na reprezentaciu 06 17.881,09 17.881,09 17 809,88 613 | Zmena stavu zasob vyrobkov 044
518 |Ostatné sluzby 07 607 156,67 2550,17 609 706,84 917 759,97 614 | Zmena stavu zasob zvierat 045
521 | Mzdové naklady 08 243 066,54 243 066,54 206 231,69 621 | Aktivacia materialu a tovaru 046
524 | Zakonné socialne poistenie a zdravotné 09 84309,39 84309,39 70737,05 622 | Aktivacia vnatroorganizacnych sluzieb 047
steni
poistente 623 | Aktivécia dihodobého nehmotného 048
525 | Ostatné socialne poistenie 010 777,44 777,44 838,55 majetku
527 | Zakonné socialne naklady o1 9105,74 9105,74 7 804,56 624 | Aktivacia dlhodobého hmotného majetku 049
528 | Ostatné socialne naklady 012 641 | Zmluvné pokuty a penale 050
531 | Daf z motorovych vozidiel 013 119,01 119,01 118,40 642 | Ostatné pokuty a pendle 051
532 | Dar z nehnutelnosti 014 643 | Platby za odpisané pohladavky 052
538 | Ostatné dane a poplatky 015 339,14 339,14 288,71 644 | Uroky 053 148,44 148,44 967,67
541 | Zmluvné pokuty a penale 016 645 | Kurzové zisky 054 0,07 0,07 24,22
542 | Ostatné pokuty a penale 017 0,00 0,00 0,00 148,52 646 | Prijaté dary 055
543 | Odpisanie pohladavky 018 647 | Osobitné vynosy 056 25498,14 312034 2861848 32841,19
544 | Uroky 019 648 | Zakonné poplatky 057
545 |Kurzové straty 020 56,19 56,19 184,81 649 |Iné ostatné vynosy 058 78,80 78,80 7255
546 |Dary 021 100,00 100,00 651 | Trzby z predaja dlhodobého nehmotného 059
547 | Osobitné naklady 022 282777 280777 2186047 majetku a dihodobého hmotného majetku
652 | Vynosy z dihodobého finanéného majetku 060
548 |Manka a skody 023
653 | Trzby z predaja cennych papierov a 061
549 |Iné ostatné naklady 024 502,49 518,87 1021,36 9028,64 podielov
551 | Odpisy dlhodobého nehmotného majetku 025 15 493,03 15 493,03 642684 654 | Trzby z predaja materialu 062
a dlhodobého hmotného majetku . . R N .
655 | Vynosy z kratkodobého finanéného 063
552 | Zostatkova cena predaného dihodobého 026 majetku
nehmotného majetku a dlhodobého 3 L
hmotného majetku 656 | Vynosy z pouzitia fondu 064
553 | Predané cenné papiere 027 657 | Vynosy z precenenia cennych papierov 065
554 | Predany material 028 658 | Vynosy z najmu majetku 066
555 | Naklady na kratkodoby finanény majetok 029 661 | Prijaté prispevky od organizatnych 067
ZloZiek
556 | Tvorba fondov 030 - . e
662 | Prijaté prispevky od inych organizacii 068
557 |Naklady na precenenie cennych papierov 031 . . R
663 | Prijaté prispevky od fyzickych os6b 069
558 | Tvorba a zuctovanie opravnych poloziek 032 -
664 | Prijaté Elenské prispevky 070 848 886,00 848 886,00 1038 120,17
561 |Poskytnuté prispevky organizadnym 033 - - -
Zlozkam 665 | Prispevky z podielu zaplatenej dane 071
562 | Poskytnuté prispevky inym G&tovnym 034 500,00 500,00 200,00 667 | Prijaté prispevky z verejnych zbierok 072
jednotkam 691 | Dotéacie 073 68784,13 68784,13 5735000
563 é pri icky 2 035 )
Poskytnuté prispevky fyzickym osobam Uctova trieda 6 spolur. 39 azr. 73 074 1022490,93 2354359 1046 034,52 1370038,31
565 & pri i 036
Poskytnutg prispevky z podielu Vysledok hospodarenia pred zdanenimr. 075 -12747,97 6287,32 -6 460,65 13768,21
zaplatenej dane 74-1. 38
567 | Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky 037 591 | Dan z prijmov 076 114580 114580 183,80
& 4 tri A Zr. 038 1035 238,90 17 256,27 1052 495,17 1356 270,10 .
Uttovd trieda 5 spolur. 01 a2 r. 37 595 | Dodatoéné odvody dane z prijmov 077
Vysledok hospodarenia po zdaneni (r. 75 078 -13893,77 6287,32 -7 606,45 13 584,41
- (176 + 1.77)) (+1-)
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